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Renforçons nos liens, 
nos contacts, nos échanges  !

Chaque année, nous devons relever de nouveaux défis… Toujours 
et uniquement dans le but de défendre notre secteur   !

Échanges privilégiés indispensables 
entre professionnels
Que pensez-vous d’un laboratoire de réflexion 
se réunissant plusieurs fois dans l’année ? Nous 
pourrons de cette façon réunir différents acteurs 
de notre secteur afin de réfléchir et d’obtenir une 
image précise de vos besoins. Ces réunions pourront 
avoir lieu en présentiel ou sous forme de webinaires. 
Des sujets importants pourront être abordés :

— Les connaissances de gestion et les accès 
à la profession. Depuis quelques temps, nous 
assistons politiquement et administrativement 
à un détricotage lent mais systématique des 
compétences professionnelles exigées au lancement 
de l’activité comme professionnel dans notre 
secteur. L’UNEB est clairement opposée à cette 
approche de facilité car elle n’apportera rien de 
bon à nos professionnels ainsi qu’à notre clientèle. 
Les accès à la profession qui ont été obtenus 
depuis de longues années, existent et justifient 
leur existence sur base de deux principes : une 
concurrence loyale entre professionnels ainsi 
qu’une protection du consommateur assuré d’avoir 
un service proposé par quelqu’un de formé. Les 
supprimer c’est aller à l’encontre de ces priorités.

— L’absolue nécessité de refonder le jury central. 
Force est de constater que ce modèle pour le 
secteur esthétique s’est enrayé. Des épreuves 
uniquement théoriques pour un métier pratique. 
Cet examen n’apporte plus aucune certitude de 
compétences dans le domaine. Optons pour le 
processus de validation des compétences.

— Les différents axes métiers de l’esthétique : 
un secteur qui évolue entraîne une remise 
en question du modèle existant ;

Professionnel de la peau et des 
nouvelles technologies ;
Professionnel maquilleur-onglerie ;
Professionnel du bien-être ;

Veillons donc au développement des 
compétences spécialisées actualisées.

Notre priorité est que notre secteur soit 
pleinement partie prenante de l’évolution 
des technologies, il en va de notre survie  !
L’évolution technologique avance chaque 
jour et s’impose au secteur. Nous ne 
voulons pas être exclu. Il existe une zone 
grise entre l’esthétique et la médecine 
esthétique qui doit pouvoir être tranchée.

L’UNEB défend cette possibilité avec 
comme corollaire l’exigence de formations 
préalables pour ceux qui entendent 
exercer des technologies de pointe.

Renforcer les compétences de gestionnaire 
et le développement des instituts de 
beauté par une gestion réussie des 
compétences techniques et commerciales
Il est du devoir de l’UNEB de permettre aux 
professionnels de renforcer et maintenir la 
pérennité de leurs entreprises. Nous vous 
proposons un parcours de formation basé 
sur le marketing, les ressources humaines 
et les aspects financiers, l’entreprenariat, la 
croissance personnelle et professionnelle, le 
bien-être des employeurs et des employés.

Ce parcours permettra de renforcer vos 
entreprises en adaptant vos produits et 
services, en améliorant vos compétences pour 

prendre des décisions fondées afin d’augmenter 
votre efficacité. Vous pouvez déjà retrouver ces 
formations dans notre folder ou sur notre site.

Pour une meilleure analyse de notre secteur  !
Nous ne possédons pas suffisamment de statistiques 
officielles, notre secteur est donc mal identifié 
économiquement et socialement. Nous souhaitons 
pouvoir obtenir les informations pertinentes et des 
données chiffrées de notre secteur sans l’associer à 
tous les métiers de la beauté et de la coiffure. Nous 
pourrons ainsi prendre des décisions en adéquation 
avec la réalité des entreprises et promouvoir les 
points forts et compenser les points faibles.

Sensibiliser les consommateurs
Notre secteur est touché de plein fouet par une 
économie secondaire. Comment contrer cela 
et faire reconnaître les vrais professionnels 
compétents et passionnés par leur métier ?

Nous pensons que la solution est de s’adresser 
aux consommateurs. Nous souhaitons par cette 
campagne amener le consommateur à une 
prise de conscience concernant l’importance 
de se rendre chez un professionnel bien 
formé afin d’éviter quelconque préjudice. 

La priorité de notre fédération, l’UNEB, est 
de protéger notre secteur par la compétence, 
la formation et la qualité versus la facilité 
et le nivellement par le bas. •

Notre secteur exige 
l’excellence !


