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UNEB

UNION NATIONALE DE
L’ESTHETIQUE ET DU BIEN-ETRE

OUI SOMMES-NOUS?

Depuis 1972, I'UNEB protége les intéréts des
professionnels du secteur de |'Esthétique et du Bien-étre
en région francophone. L'UNEB, fédération officielle
siégeant en Commission Paritaire 314, représente le
patronat dans les négociations collectives belges et
défend les intéréts de notre secteur. Elle est également le
porte-parole auprés des instances officielles et
ministérielles.

NOUS REPRESENTONS

- Les instituts de beauté

- Les centres de bien-étre
- L'esthétique sociale

- L'esthétique a domicile
- L'onglerie

- Le maquillage




CHOISIR LA FORMATION QUI VOUS
CONVIENT

Face a l'offre de formations devenue pléthorique, il est souvent bien difficile
de s'y retrouver et de savoir vers quel organisme, quelle école, quelle
formation se diriger.

Fort heureusement, en Région Francophone, Wallonne et Bruxelloise,
l'accés a la profession est maintenu et vous permet depuis toujours de
pouvoir prouver lorsque vous vous présentez en guichet d'entreprise que
vous avez les titres requis en Esthétique.

Attention aux formations courtes et rapides souvent proposées sur les
réseaux sociaux qui dépassent parfois les limites de la profession, vous
vendent du réve en vous permettant de vous former en peu de temps, vous
mettent en danger ainsi que votre clienteéle. Le métier d'esthéticien.ne exige
de nombreuses compétences pratiques et théoriques.

L'UNEB vous informe, vous conseille et vous forme.

Etre membre de I'UNEB, c’est avoir accés a la formation continue par le biais
de conférences, ateliers et masterclasses. C'est avoir accés aux formations
accréditées et recevoir une indemnité de formation quand vous suivez des
formations post scolaires reconnues. Votre fédération existe pour vous
aiguiller parmi toutes ces propositions de formations afin d’éviter qu'un de
ses membres puisse étre |ésé.

Rejoignez nous lors de nos formations continues sur www.uneb.be.

“L'UNEB favorise la professionnalisation du secteur du bien-étre et de la
beauté par une offre de formations performantes et inspirantes”

Laurence Wuylens

Présidente
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INDEMNITE DE FORMATION

Au sein de la Commission Paritaire 314, les employé.e.s qui suivent des
formations agréées aprés leur cursus scolaire sont récompensé.es
financierement par le biais de I'indemnité de formation.

Le montant de I'indemnité de formation

Le montant de I'indemnité dépend de la durée de la formation agréée.

Pour une demi-journée, la somme s'éleve a 37,50€ brut.
Pour une journée compléte (minimum éh de formation), I'indemnité est de
75€ brut.

Le montant maximum de l'indemnité de formation que l'employé.e peut
percevoir par an est de 750€ brut.

Que doit faire I'employeur ?

Il est important en tant qu'employeur de maintenir le niveau de
connaissance et de qualification de son personnel. Lui donner les clés pour
continuer a faire évoluer grace aux formations son niveau de compétence et
de performance.

Que doit faire I'employé.e ?

Afin d'obtenir cette indemnité de formation, il est important que
I'employé.e prévienne a l'avance I'UNEB et communique, son nom, son
prénom, son adresse et son numéro de registre national.

L'employé.e compléte la feuille de présence avec toutes les données
requises en fin de formation et la communique a I'UNEB qui se chargera
du bon suivi.



DEVENIR MEMBRE UNEB

Vous souhaitez devenir membre de I'UNEB et bénéficier de nos avantages ?
Rien de plus simple. Vous pouvez vous inscrire via notre site www.uneb.be
ou nous contacter au  0470/81.23.39 ou via l|'adresse
administration@uneb.be.

Découvrez nos forfaits de 25€,65€,90€ et 190 € ! Le paiement du forfait
choisi est a verser sur le compte bancaire BE63 2850 2501 4208.

Une offre de formations qui correspond a vos besoins

Il est indispensable pour les esthéticien.ne.s de rester a jour et de continuer
a se former tout au long de leur carriére. Pour cela, I'UNEB propose des
formations continues en veillant a maintenir un haut niveau de qualification.

Dans ce cadre nous avons répertorié nos formations selon trois grandes
thématiques :

® |esformations en Esthétique;
® | esformations Bien-étre;
® | esformations Business.

Les formations sont gratuites pour les membres UNEB. Attention, certaines
masterclasses demanderont une participation supplémentaire (kit produits,
syllabus...)



NOS FORMATIONS
EN ESTHETIQUE



LES TECHNOLOGIES, OUI, MAIS !

26 septembre 2024 9h30-17h Mons

FORMATEUR : Les Professions Médico Esthétiques

Participation : /

Vous avez envie de découvrir des technologies non invasives et de
pouvoir les tester ?

Découvrez les techniques complémentaires a vos soins traditionnels
et indispensables a notre métier. Oui a la technologie mais en ayant
les compétences pertinentes pour leur utilisation! Trouvez 'appareil
qui correspond a vos exigences et aux problématiques de vos
clientes.

Saisissez |'occasion de travailler sur des technologies orientées vers
I'épilation, I'anti-age, la cellulite, la dermopigmentation,...




L'ART DE L'EPILATION A L'ELECTROLYSE :
INITIATION ET TECHNIQUES AVANCEES

1er octobre 2024 9h30-16h Bruxelles

FORMATEUR : KZ Aesthetics Participation : /

L'épilation électrique a haute fréquence ou électrolyse est une
méthode d'épilation définitive poil par poil. Elle utilise un courant
électrique pour détruire les follicules pileux. Cette technique
précise et efficace offre une solution durable pour se débarrasser
des poils indésirables sur les différentes parties du corps.

Le programme :

® Partie théorique
® Démonstration pratique.



LES FONDAMENTAUX DU MICRONEEDLING EN TOUTE
SECURITE!

L'ART D'UTILISER LES DERNIERES TECHNOLOGIES NON INVASIVES COMBINEES A DES
PRODUITS DE SOINS PROFESSIONNELS POUR DES RESULTATS EFFICACES

15 octobre 2024 9h30-17h Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Celestetic Participation : /

La matinée sera dédiée a la théorie :

® Technique du microneedling

® Principe de fonctionnement de la technique en relation avec la
peau

Indications et résultats

Savoir-faire indispensable pour I'obtention de résultats
Matériel

Déroulement d'une session pratique
Astuces et techniques compatibles
Finition du soin

Recommandations du soin

® Prix et arguments de vente

L'aprés-midi sera elle dédiée a la pratique en bindme



LE DIABETE ET LA PEDICURE - ANAMNESE,
TRAITEMENTS, PRECAUTIONS ET SUIVIS

18 octobre 2024 9h-12h Pecq

FORMATEUR : Caball'O Participation : 36.30€

Thémes abordés :

¢ Alimentation

¢ Digestion des nutriments

¢ Systéme endocrinien

¢ Le sujet diabétique

e Complexité de la maladie

e Répercussions physiologiques et psychologiques.

e Petites complications et aggravations (Yeux, reins, coeur, problémes
locomoteurs, ...)

¢ Contraintes quotidiennes (Le contréle glycémique, l'insulinothérapie, la
surveillance constante de I'état de son enveloppe charnelle, I'hygiene,
la dialyse, ...)

e Roéles de la pédicure (Prudence, travail en pluridisciplinarité, conseils
modestes mais judicieux, attention constante, mise en garde)

¢ Devoirs de la pédicure (Importance de ne pas rester sur ses acquis, étre
en éveil perpétuel, aux nouveautés et a |'évolution des techniques,
formation continue, créer un climat de confiance et de respect, ...)

MEMBRES UNEB, vous bénéficiez d'une réduction sur votre inscription a
cette formation, contactez-nous via I'adresse administration@uneb.be pour
obtenir le code promo !



L'HYGIENE A L'INSTITUT ET A DOMICILE
18 octobre 2024 13h-16h Pecq

FORMATEUR : Caball'O Participation : 36.30€

Partie théorique :

- L'hygiene du praticien
- L'hygiéne du client
- L'hygiéne des surfaces et des locaux
- L'hygiéne du matériel:
® Le nettoyage et la détersion
® |adésinfection
® |a stérilisation
-Les micro-organismes
-Les perturbateurs endocriniens
-Les besoins de la peau
-Les niveaux de risque
-Nouveaux produits et nouvelles technologies

Partie pratique :
-Fabrication de produits
-Création d'un protocole d'hygiéne

MEMBRES UNEB, vous bénéficiez d'une réduction sur votre
inscription a cette formation, contactez-nous via |'adresse
administration@uneb.be pour obtenir le code promo !



LES TECHNOLOGIES, OUI, MAIS !

5 novembre 2024 9h30-17h Mons

FORMATEUR : Les Professions Médico Esthétiques

Participation : /

Vous avez envie de découvrir des technologies non invasives et de
pouvoir les tester ?

Découvrez les techniques complémentaires a vos soins traditionnels
et indispensables a notre métier. Oui a la technologie mais en ayant
les compétences pertinentes pour leur utilisation ! Trouvez
I'appareil qui correspond a vos exigences et aux problématiques de
vos clientes.

Saisissez |'occasion de travailler sur des technologies orientées vers
I'épilation, I'anti-age, la cellulite, la dermopigmentation,...




METTEZ VOUS A L'HEURE INTERNATIONALE :
PROPOSEZ UN NOUVEAU SOIN SIGNATURE : LA
MANUCURE RUSSE !

7 novembre 2024 9h30-16h Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Indigo Nails Participation : /

Journée découverte sur la manucure russe, technique de nettoyage
des cuticules en profondeur a I'aide de la ponceuse et des ciseaux a
cuticules ainsi que le gainage en vernis semi-permanent.

Attention : cette formation est destinée aux personnes travaillant
déja dans le domaine et sachant manipuler la ponceuse.

Cette formation mélera théorie et pratique.



LA PASSIONNANTE HISTOIRE DE LA FABRICATION
D’ UN PRODUIT COSMETIQUE

12 novembre 2024 9h30-16h Binche

FORMATEUR : Libinvest Participation : /

Libinvest vous ouvre les portes de son laboratoire | Depuis 1987, le
laboratoire Libinvest propose des produits haut de gamme,
destinés a une clientele exigeante. Issus de la recherche et de la
mise en oeuvre de technologies de pointe, les marques 2B Bio
Beauty et Ophyto se mettent au service des hommes et des femmes
qui veulent le meilleur pour entretenir leur beauté et leur bien-étre.
Distribués dans le monde entier, ces produits conviennent a tous les
dges et a tous les types de peaux.

Au programme de la formation :

® Présentation de la société : sa naissance, son évolution, son
actualité

® Laréglementation cosmétique

® Visite du Laboratoire et des installations de fabrication

® Réalisation d'une formule : mise en pratique des notions
théoriques



ENVIE D'ENCORE MIEUX REMEDIER AUX BESOINS
ANTI-AGE DE VOTRE CLIENT.E, SOYEZ EXPERT.E EN
PEELINGS ET FILS DE COLLAGENE

18 novembre 2024 9h30-16h Centre Coach Gosselies

FORMATEUR : Cerepharma

Participation : /

Session du matin : Les peelings chimiques

O OO0 OO O 0O OO0 0 Oo

Introduction aux peelings chimiques

Evolution historique et applications modernes

Types de peelings chimiques : AHA, BHA, TCA et au-dela
Fondements théoriques

Comprendre les couches et les états de la peau
Indications des peelings chimiques

Personnalisation des traitements

Soins post-traitement

Protocoles et précautions

Gestion des effets secondaires et des complications
Démonstration pratique des différentes techniques de peeling

Session de l'aprés-midi : Atelier sur les fils de collagéne

O O 0O O O O

Introduction aux fils de collagéne

Comprendre le vieillissement et la perte de collagéne
Apercu des différents types de collagéne

Protocoles et précautions

Mapping du visage pour la pose des fils de collagéne
Démonstration pratique



LES ATTEINTES DERMATOLOGIQUES DU PIED
18 novembre 2024 13h-16h Pecq

FORMATEUR : Caball'O Participation : 36.30€

La formation débutera par un petit rappel anatomique du pied et de la
peau. Ensuite, les problémes de la peau des pieds et les solutions seront
abordés:

e Latranspiration et les odeurs

¢ La déshydratation

e Les crevasses et les fissures

e Les épaississements depuis I'hyperkératose jusqu’au mal perforant
plantaire, en passant par les verrues

¢ Les démangeaisons (prurit, sécheresse cutanée, mycose ou infection
fongique, eczéma, dermatite, psoriasis, piqlre d'insecte, la gale, le
stress)

e Les brilures (engelures et gelures, érysipéle, phlycténe)

¢ La kératolyse ponctuée

¢ Les papules piézogéniques

¢ La peau des ongles (botryomycome, paronychie)

e lagoutte

¢ Syndrome Pieds-Mains-Bouche

¢ Le pied diabétique et les atteintes de la peau

MEMBRES UNEB, vous bénéficiez d'une réduction sur votre inscription a
cette formation, contactez-nous via |'adresse administration@uneb.be
pour obtenir le code promo !



ECOUTER, MAQUILLER, REVELER !

BOUZOUK, MAQUILLEUR BREVETE DE LA COUR VOUS CONFIE
TOUS SES SECRETS !

19 novembre 2024 9h30-16h Centre Coach Gosselies

FORMATEUR : Bouzouk Participation : 50€

Profitez d'un moment particulier avec le make up artist Bouzouk, un
rendez-vous privilégié avec le maquilleur international, Fournisseur
Breveté de la Cour Royale de Belgique, artiste complet et magicien
révélant votre beauté naturelle !

Lors de cette formation, vous pourrez mettre en pratique les
conseils make up donnés par cet artiste de la beauté et plus que
tout vous apprendrez a écouter, maquiller et surtout révéler I
identité de vos clientes.



L'ESTHETIQUE SOCIALE : DU TRAITEMENT MEDICAL A LA
DOUCEUR DES SOINS ESTHETIQUES

DECOUVRONS LES EFFETS INDESIRABLES CUTANES LIES AUX TRAITEMENTS ANTI-
CANCERS ET L'IMPORTANCE DE LA THERAPIE PAR LA BEAUTE ET LE BIEN-ETRE POUR
LA PERSONNE VULNERABLE

2 décembre 2024 9h30-16h Centre Coach Gosselies

FORMATEURS: Docteur Marc Antoine
Esthéticienne sociale
Germaine de Capuccini Participation : /

Introduction a I'Esthétique Sociale

e Comprendre les fondements de lI'esthétique sociale : définition,
historique et importance.

e Explorer le role de I'esthétique sociale dans la promotion du bien-étre
et de l'inclusion.

Théorie sur les cancers et traitements médicaux par le Docteur Marc
Antoine : Médecin référent de I'Hopital de jour oncologique et Président
du Comité d’Ethique CHU HELORA site Kennedy Mons.

Présentation d'une gamme de soins onco-esthétiques pour peaux
fragilisées :

¢ Introduction aux gammes de produits spécialement congus pour
I'esthétique sociale par Germaine de Capuccini
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LES PLANTES ET LEURS POUVOIRS :
TECHNIQUES UNIQUES ET SUR MESURE AVEC JOJOBA
CARE

10 février 2025 9h30-16h Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Jojoba Care Participation : /

Vous recherchez un producteur belge avec une approche écologique ?

Vous désirez débuter votre activité avec peu de stock, pouvoir proposer a
la revente des produits de qualité a un prix compétitif ?

Vous aimez le challenge d'un protocole unique, vous révez d'un soin
100% personnalisé pour satisfaire les attentes de chaque client ?

Venez découvrir la gamme Jojoba Care, a base d' huile de jojoba,
d'extraits de plantes et d'ingrédients spécifiques a travers notre atelier "
introduction ". Avec le modéle de votre choix, vous y découvrirez une
gamme naturelle, trés compléte, dont les produits s'associent ensemble
en harmonie, offrant une multitude de textures et de senteurs des plus
agréables.

Vous serez surpris de pouvoir réaliser avec peu de produits, un soin
adapté aux besoins des peaux les plus exigeantes.

Hydration optimale, correction, anti-dge et protection dans le respect de
la barriére cutanée sont nos objectifs de soin depuis 30 ans . C'est avec
plaisir que nous vous transmettrons notre passion et nos savoirs.
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UNE PEAU SAINE, NATURELLEMENT BELLE !
Produits cosméceutiques, soins & cures slow-age

Peelings 2B Bio Beauty

17 février 2025 9h30-16h Centre Coach Gosselies

FORMATEUR : 2B Bio Beauty Participation : /

Faites peau neuve avec les peelings !

Le soin repulpant Ophyto® pH est un soin repulpant a l'acide glycolique.
Ophyto® pH propose une méthode douce qui va exfolier légérement
I'épiderme tout en maintenant I'hydratation naturelle de la peau.

Le secret du soin réside dans les principes actifs de la gamme Ophyto®
pH, formulés a base d'acide glycolique. Celui-ci est le plus petit des
Acides Alpha Hydroxy (AHA - acides de fruits), ce qui lui permet d'avoir
une trés bonne pénétration dans la peau et d’en stimuler efficacement
I'activité cellulaire. Au terme de ce traitement, qui ne nécessite aucun
appareillage, la luminosité du teint et la texture de la peau sont
améliorées de facon visible et immédiate.

Contenu de la formation :

— Exposé théorique des protocoles de soin et des produits utilisés.
- Présentation des gammes 2B Bio Beauty® et Ophyto® pH.

— Mise en pratique de la théorie.

— Questions-réponses.



NOS FORMATIONS
BIEN-ETRE



HARMONISEZ VOTRE PRATIQUE DU BIEN-ETRE, LA
DEPASSER ET ELARGISSEZ VOS HORIZONS
PROFESSIONNELS

Découvrez différentes techniques de relaxation dont le Massage
Psycho Burnout

14 octobre 2024 9h-17h Bon Secours

FORMATEUR : Wellness Academy Participation : 150€

Le massage est un outil précieux pour aider une personne en
souffrance! Liée a des douleurs physiques, psychologiques ou juste
un épuisement, une sensation ou un ressenti (sentiment de
culpabilité) qui se traduit par lI'impossibilité d'accomplir des taches
quotidiennes, par notre attitude face aux autres (regard,
jugement,...), le massage psycho burnout est une approche de
mieux étre adaptée.

Programme de la formation:

® Pranayana (respiration) spécial automne

* Nettoyage et détoxification de la peau a base de fruits d'automne
* Massage Psycho Burnout (théorie et pratique)

® Relaxation automnale (exercices anti-stress)

® Repas: petit plat d’automne

* Marketing: prix de vente, visuels, conseils de vente



SE REORIENTER VERS DES APPROCHES PLUS
HOLISTIQUES, DECOUVREZ LES SOINS RENAI'SENS

12 novembre 2024 9h-17h Bon Secours

FORMATEUR : Wellness Academy Participation : 180€

Massage Renai’'SENS: C'est un massage spécialement congu pour
vous faire découvrir ses vertus suivant votre état du moment. Une
bougie de massage aux épices et quelques techniques de
sonothérapie seront alliées a ce massage. Les effets positifs de ce
massage sont innombrables, on y retrouve la détente profonde
imposée par l'effacement des tensions ainsi que la décontraction
des muscles et des tissus conjonctifs. Il sera donc bénéfique pour
toutes les personnes stressées, anxieuses ou contractées.

Programme de la formation:

® Pranayana (respiration) spécial hiver

¢ Méditation sonore

¢ Nettoyage de la peau aux épices

* Massage Renai'SENS (théorie et pratique)

® Repas: petit plat d'hiver

e Marketing: prix de vente, visuels, conseils de vente



JOURNEE HIVERNALE - EQUILIBRAGE -
MASSAGE EQUILIBRANT DES CHAKRAS PAR
SONOTHERAPIE

26 novembre 2024 9h-17h Bon Secours

FORMATEUR : Wellness Academy Participation : 50€

Massage équilibrant des chakras: lors d'une séance de
sonothérapie ou d'un massage sonore, le corps et |'esprit vont se
reladcher pour une détente et une relaxation optimales. Lors du bain
ou voyage sonore, le thérapeute va utiliser différents instruments
(en fonction de sa formation et des instruments dont il dispose)
pour envelopper son client par le son et les vibrations entrecoupés
de silence pour un moment de déconnexion totale!

Programme de la formation:

® Pranayana (respiration) spécial hiver

e Méditation sonore

¢ Nettoyage de la peau a base d'épices

e Massage équilibrant des chakras par sonothérapie (théorie et
pratique)

® Repas: petit plat d'hiver

e Marketing: prix de vente, visuels, conseils de vente



FORMEZ VOUS AU MIEUX ETRE DE VOS CLIENT.E.S POUR
GARANTIR LEUR BIEN-ETRE

Découvrez différentes techniques de relaxation dont la cupping

therapy
27 janvier 2025 9h-17h Namur
FORMATEUR : Wellness Academy Participation : 180€

Cette formation comprend tout ce dont vous avez besoin pour
proposer a votre clientéle les nouvelles techniques de relaxation:
protocoles de soins, produits, textes et visuels pour la promotion.

Au programme de la formation :

® Pranayana (respiration) spécial automne

* Nettoyage et détoxification de la peau a base de fruits d'automne
e Cupping therapy (théorie et pratique)

® Relaxation (exercices anti-stress)

® Repas: petit plat d'hiver

* Marketing: prix de vente, visuels, conseils de vente



JOURNEE PRINTANIERE - RESSOURCEMENT -
MASSAGE AU MIEL

3 février 2025 9h-17h Bon Secours

FORMATEUR : Wellness Academy Participation : 100€

Massage amincissant au miel: plus qu'un massage, ce soin a base
de miel va éliminer trés efficacement et naturellement les toxines du
corps. Il procure une sensation de bien-étre et une énergie
incomparable. C'est un massage idéal pour commencer une cure
minceur.

Programme de la formation:

e Les 5 rites Tibétains

® Ressourcement de la peau par un enveloppement corporel aux
cristaux de sel de I'Himalaya

* Nettoyage de la peau a base de sel rose de I'Himalaya

* Massage au miel (théorie et pratique)

¢ Relaxation printaniére (yoga nidra)

® Repas: petit plat printanier

* Marketing: prix de vente, visuels, conseils de vente
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JOURNEE PRINTANIERE - MASSAGE AUX

BAMBOUS
24 mars 2025 9h-17h Bon Secours
FORMATEUR : Wellness Academy Participation : 100€

Massage aux bambous: c'est un massage a la fois drainant,
remodelant et relaxant. La subtilité de ce massage réside en trois
axes:

> réaliser des manceuvres dynamisantes
> travailler la circulation sanguine et lymphatique
> donner la bonne énergie au massage

Programme de la formation:

e Les 5 rites Tibétains

® Ressourcement de la peau par un enveloppement corporel aux
cristaux de sel de I'Himalaya

* Nettoyage de la peau a base de sel rose de I'Himalaya

* Massage aux bambous (théorie et pratique)

¢ Relaxation printaniére (yoga nidra)

® Repas: petit plat printanier

® Marketing: prix de vente, visuels, conseils de vente

K



J'AI TESTE LES SOINS PARENTS-ENFANTS !
PRENDRE SOIN DE SOI PAR LE MASSAGE EST
FONDAMENTAL DANS L'EDUCATION

L'acceuil des enfants dans les spas et instituts de beauté est un
incontournable pour leur bien-étre

14 avril 2025 9h-17h Namur

FORMATEUR : Wellness Academy Participation : 50€

Cette formation comprend tout ce dont vous avez besoin pour proposer a
votre clientéle une nouvelle approche de soins enfants-adolescents.

Le massage spécial enfant : ce massage va apporter aux enfants une
amélioration de la concentration, le calme et les aider a développer leur
confiance en eux.

Programme de la formation:

¢ Yin Yoga entre papa/maman et son enfant

® Pranayana (exercices de respiration)

e Rituel de soin des pieds (gommage, enveloppement et massage)
e Atelier soin du visage

* Massage spécial enfant (théorie et pratique)

¢ Repas: a préparer ensemble sous forme d'un petit atelier culinaire
® Marketing: prix de vente, visuels, conseils de vente



JOURNEE ESTIVALE : HARMONISEZ VOTRE
PRATIQUE DU BIEN-ETRE

Profitez d'une journée de détente durant laquelle différentes
techniques de relaxation vous seront présentées

9 juin 2025 9h-17h Bon Secours

FORMATEUR : Wellness Academy Participation : 125€

Cette formation comprend tout ce dont vous avez besoin pour
proposer a votre clientéle des soins bien-étre et de relaxation
profonde.

Programme de la formation:

* Yin Yoga estival

e Nettoyage rafraichissant de la peau au sable du désert parfumé
aux agrumes

* Massage holistique (théorie et pratique)

® Chakras méditation

e Rituel de soin des pieds (bain et massage kansu)

® Repas: petit plat estival

® Marketing: prix de vente, visuels, conseils de vente



NOS FORMATIONS
BUSINESS



DEBUTEZ VOTRE AVENTURE DIGITALE : PREMIERS
PAS VERS UNE PRESENCE EN LIGNE EFFICACE

17 septembre 2024 12h30-13h30 Webinaire

FORMATEUR : FCR Media Participation : /

Vous étes prét a franchir le cap et a digitaliser votre institut de
beauté ? Rejoignez-nous pour découvrir comment établir une
présence en ligne solide. De la création de votre site web a
I'optimisation de vos profils sur les réseaux sociaux, apprenez les
bases indispensables pour attirer et fidéliser vos clients en ligne.

Nous vous proposons ce webinaire en collaboration avec la société
FCR Media, spécialisée dans le marketing digital.



DETECTER, ATTIRER, CONVERTIR : LES SECRETS DE LA
PROSPECTION REUSSIE

14 octobre 2024 17h30-20h30 Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Stéphane Willems - Passeport Réussite

Participation : 19€

Ne pas agir proactivement pour attirer les clients, c'est se condamner a végéter.
Prospecter, c'est assurer la sécurité économique de son établissement, mais c'est
aussi un processus continu et permanent.

Les relations B to B se déroulent entre professionnels. Il faut étre prét a collaborer
trés étroitement avec un interlocuteur de plus en plus spécialisé et trés informé
dans son domaine d'activité. Cette formation aborde les points suivants :

e Les attentes des acheteurs en Bto B

* La prospection

¢ Potentiel et colts des visites

¢ Laloi de Pareto

e Bien prospecter par mail

e Bien prospecter au téléphone pour obtenir un rendez-vous
e Comment faire bonne impression

e Convaincre en moins de 2 minutes

Cette formation est organisée en collaboration avec I'EFP dans le cadre de leur
programme Passeport Réussite | Passeport Réussite vous propose des formations a
la carte pour développer vos connaissances et pour vous accompagner dans la
réussite de votre projet | Grace a notre partenariat, en tant que membre de I'UNEB,
vous bénéficiez d'une réduction sur votre inscription a ces formations. N'hésitez
plus et découvrez sans attendre leur programme de formations.



BOOSTEZ VOTRE INSTITUT AVEC LE MARKETING
DIGITAL : STRATEGIES POUR ATTIRER PLUS DE CLIENTS

17 octobre 2024 12h30-13h30 Webinaire

FORMATEUR : FCR Media Participation : /

Votre institut de beauté mérite de briller en ligne ! Dans ce
webinaire, nous vous dévoilerons des stratégies éprouvées pour
attirer plus de clients grace au marketing digital. De la publicité en
ligne aux campagnes sur les réseaux sociaux, découvrez comment
maximiser votre visibilité et atteindre votre public cible
efficacement.

Nous vous proposons ce webinaire en collaboration avec la société
FCR Media, spécialisée dans le marketing digital.



DEVENIR UN MAITRE DE LA VENTE : METHODES ET
ASTUCES INFAILLIBLES

4 novembre 2024 17h30-20h30 Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Stéphane Willems - Passeport Réussite

Participation : 19€

Cette formation vise a vous apprendre a mener un entretien de vente en
appliquant de maniére structurée les régles incontournables de la communication
commerciale. A la fin de la formation, vous serez capable de maitriser les
méthodes de vente qui font réellement vendre et de structurer vos objectifs de

visites.
Les points suivants sont traités :

e La démonstration du produit et I'argumentation

¢ Lelangage positif

e L'argumentaire CAP

¢ Latechnique du sandwich

e Le traitement des objections (prix, concurrence...)
e Vendre son prix

e Lessignaux d'achat

e Les différentes techniques de conclusion

e e suivi de la relance (références clients),...

Cette formation est organisée en collaboration avec I'EFP dans le cadre de leur
programme Passeport Réussite | Passeport Réussite vous propose des formations
a la carte pour développer vos connaissances et pour vous accompagner dans la
réussite de votre projet | Grace a notre partenariat, en tant que membre de
I'UNEB, vous bénéficiez d'une réduction sur votre inscription a ces formations.
N'hésitez plus et découvrez sans attendre leur programme de formations.



FIDELISEZ ET RASSUREZ VOS CLIENTS EN LIGNE :
TECHNIQUES AVANCEES DE MARKETING DIGITAL
POUR INSTITUTS DE BEAUTE

21 novembre 2024 12h30-13h30 Webinaire

FORMATEUR : FCR Media Participation : /

Une fois que vous avez attiré des clients en ligne, comment les
fidéliser ? Ce webinaire explore des techniques avancées de
marketing digital spécialement congues pour les instituts de
beauté. Apprenez a créer des programmes de fidélité, a utiliser
I'email marketing et a analyser les données pour améliorer
continuellement votre stratégie et maintenir une clientele fidéle et
satisfaite. Le sujet de la gestion de votre réputation en ligne sera
également abordé, comment répondre a des avis positifs et
négatifs.

Nous vous proposons ce webinaire en collaboration avec la société
FCR Media, spécialisée dans le marketing digital.
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MAITRISEZ L'ALGORITHME : AUGMENTEZ VOTRE
VISIBILITE SUR FACEBOOK

2 décembre 2024 13h30-16h30 Centre Coach Bruxelles
FORMATEUR : Solange De Mesmaeker - Passeport Réussite

Participation : 19€

Malgré son “grand age”, Facebook reste un réseau social incontournable pour de
nombreux projets. Mais comment se démarquer sur cette plateforme ? Comment
toucher son public ? Faut-il utiliser les pages, les profils, les groupes ? Que poster,
et a quelle fréquence ? L'utilisation de I'outil publicitaire est-elle obligatoire ?

Contenu:

e Découverte des spécificités techniques de Facebook et de son public-cible
¢ Utilisation optimale de la page Facebook : paramétres indispensables

e Stratégie de contenu pour plaire a son public et a I'algorithme

e Réseautage via le profil et les groupes

e Focus sur la publicité ciblée et son utilisation stratégique

Cette formation est organisée en collaboration avec I'EFP dans le cadre de leur
programme Passeport Réussite | Passeport Réussite vous propose des formations
a la carte pour développer vos connaissances et pour vous accompagner dans la
réussite de votre projet ! Grace a notre partenariat, en tant que membre de
I'UNEB, vous bénéficiez d'une réduction sur votre inscription a ces formations.
N'hésitez plus et découvrez sans attendre leur programme de formations.
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CAPTUREZ L'INSTANT : REALISEZ DES VIDEOS
EFFICACES AVEC VOTRE SMARTPHONE

9 décembre 2024 13h30-16h30 Centre Coach Bruxelles
FORMATEUR : Emilie Danel - Passeport Réussite

Participation : 19€

Avec l'essor de réseaux comme Instagram et Tik Tok, le contenu visuel est devenu
indispensable dans votre stratégie de communication. Avec la lecture des réseaux
sur smartphone, on peut désormais se contenter de son téléphone pour créer ses
contenus visuels. Quelles sont les bonnes pratiques pour cette création de
contenus et comment optimiser votre smartphone pour faire de bonnes vidéos
pour alimenter vos réseaux ? Dans cette formation intégrant quelques exercices
pratiques, nous verrons ensemble comment mieux maitriser cet outil.

Contenu abordés lors de la formation :

e Tendances vidéos pour une communication professionnelle

e Formats vidéos et leurs objectifs

¢ |dées de montages créatifs

e Optimiser son smartphone et investir dans les bons accessoires pour démarrer
e Découverte d'une application de montage vidéo

e Exercice pratique

Cette formation est organisée en collaboration avec I'EFP dans le cadre de leur
programme Passeport Réussite | Passeport Réussite vous propose des formations
a la carte pour développer vos connaissances et pour vous accompagner dans la
réussite de votre projet | Grace a notre partenariat, en tant que membre de
I'UNEB, vous bénéficiez d'une réduction sur votre inscription a ces formations.
N'hésitez plus et découvrez sans attendre leur programme de formations.



PILOTEZ VOTRE PROJET DE FACON EFFICACE : L'ART
DE LA GESTION ADMINISTRATIVE

9 janvier 2025 9h30-12h30 Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Catherine Vanderhoeven - Passeport Réussite

Participation : 19€

Cay est, vous avez décidé de vous lancer et de créer votre propre activité ! Bravo !
Mais vous vous demandez quels sont tous les aspects administratifs que cela
engendre... Lors de cette formation, nous proposons de passer en revue :

e Comment organiser les démarches administratives de votre entreprise

e Comprendre les formalités comptables et fiscales et quand il faut les appliquer
e Outils utiles pour piloter votre projet

¢ Les modalités de facturation

Cette formation est organisée en collaboration avec I'EFP dans le cadre de leur
programme Passeport Réussite ! Passeport Réussite vous propose des formations
a la carte pour développer vos connaissances et pour vous accompagner dans la
réussite de votre projet ! Grace a notre partenariat, en tant que membre de
I'UNEB, vous bénéficiez d'une réduction sur votre inscription a ces formations.
N'hésitez plus et découvrez sans attendre leur programme de formations.



IDENTITE DE MARQUE : FORGEZ VOTRE IMAGE ET
VOTRE REPUTATION

13 janvier 2025 13h30-16h30 Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Christelle Messiant - Passeport Réussite

Participation : 19€

Vous souhaitez créer ou repositionner votre identité visuelle? Cette formation
vous permettra de comprendre ce qu'est une marque, sa fonction, ses
composants ainsi que son rdle stratégique dans le développement et le
positionnement d'une entreprise pour atteindre le public visé.

Obijectifs de la formation :

e Comprendre l'importance d'une bonne communication graphique et
visuelle

e Avoir une idée des enjeux stratégiques

e Commencer le processus pour créer votre identité visuelle

Cette formation est organisée en collaboration avec I'EFP dans le cadre de
leur programme Passeport Réussite | Passeport Réussite vous propose des
formations a la carte pour développer vos connaissances et pour vous
accompagner dans la réussite de votre projet | Gréce a notre partenariat, en
tant que membre de I'UNEB, vous bénéficiez d'une réduction sur votre
inscription a ces formations. N'hésitez plus et découvrez sans attendre leur

programme de formations.



GAGNER DU TEMPS : TECHNIQUES ET OUTILS
POUR UNE MEILLEURE GESTION

10 février 2025 17h30-20h30 Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Anne Guillou - Passeport Réussite

Participation : 19€

Cette formation a pour objectif de vous faire acquérir et de vous partager les
techniques de base de gestion du temps. La formatrice vous apprendra a faire la
différence entre I'urgent et I'important, a utiliser des techniques pour bien estimer
la durée des taches et de savoir quand les réaliser selon leur importance.

Cette formation vous permettra ainsi :

e D'apprendre a centraliser, organiser et prioriser vos taches

e D'estimer votre temps réellement disponible et de prendre en compte vos
différents réles (personnel, professionnel,...)

e De comprendre les "lois de la gestion du temps" et les pieéges des voleurs du
temps

e D'apprendre a planifier votre semaine et vos journées

Cette formation est organisée en collaboration avec I'EFP dans le cadre de leur
programme Passeport Réussite | Passeport Réussite vous propose des formations a
la carte pour développer vos connaissances et pour vous accompagner dans la
réussite de votre projet | Gréce a notre partenariat, en tant que membre de I'UNEB,
vous bénéficiez d'une réduction sur votre inscription a ces formations. N'hésitez
plus et découvrez sans attendre leur programme de formations.



LE POUVOIR DU PODCAST : TECHNIQUES POUR
CAPTIVER VOTRE AUDIENCE
27 mars 2025 17h30-20h30 Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Jessica Dessy - Passeport Réussite

Participation : 19€

Cet atelier vous permettra d'utiliser le podcast comme outil promotionnel voire de

lancer le votre !
Au programme:

¢ Sans caméra, comment illuminer la piéce : le pouvoir d'une voix!

e L'univers du podcast : des radios traditionnelles aux chaines Twich, plein de
styles, de supports

e La fabrique du podcast : comment en créer et I'intégrer dans sa stratégie de
communication

e Premiers pas : création d'un contenu sonore en groupe

On vous propose un atelier pratique, dynamique et concret pour découvrir les

opportunités de ce nouvel outil !

Cette formation est organisée en collaboration avec I'EFP dans le cadre de leur
programme Passeport Réussite | Passeport Réussite vous propose des formations
a la carte pour développer vos connaissances et pour vous accompagner dans la
réussite de votre projet ! Grace a notre partenariat, en tant que membre de
I'UNEB, vous bénéficiez d'une réduction sur votre inscription a ces formations.

N'hésitez plus et découvrez sans attendre leur programme de formations.



STRATEGIE ET VISION : CREEZ UN BUSINESS PLAN
IMPACTANT

7 avril 2025 13h30-16h30 Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Sébastien Legrain -Passeport Réussite

Participation : 19€

Créez un outil pertinent pour : structurer votre projet, documenter vos données et
votre stratégie, convaincre un investisseur,...

Voila ce que I'on vous propose avec |'atelier "Business Plan". Venez comprendre
pourquoi faire un tel document. Découvrez le contenu impactant et pertinent a y
intégrer pour atteindre vos objectifs.

Un entrepreneur doit savoir ou il va, et le Business Plan lui servira de guide dans ce
voyage.

Cette formation vous permettra de découvrir les éléments essentiels a intégrer
dans un business plan. Vous découvrirez les étapes et les outils qui vous aideront a
préparer au mieux votre projet.

Cette formation est organisée en collaboration avec I'EFP dans le cadre de leur
programme Passeport Réussite | Passeport Réussite vous propose des formations a
la carte pour développer vos connaissances et pour vous accompagner dans la
réussite de votre projet ! Grace a notre partenariat, en tant que membre de I'UNEB,
vous bénéficiez d'une réduction sur votre inscription a ces formations. N'hésitez
plus et découvrez sans attendre leur programme de formations.



BOOSTEZ VOTRE MARQUE : SECRETS DE LA
VISIBILITE SUR INSTAGRAM
12 mai 2025 13h30-16h30 Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Emilie Danel - Passeport Réussite

Participation : 19€

En particulier si votre projet comporte un aspect visuel fort qui peut étre valorisé
dans votre communication, étre présent sur Instragram devient indispensable. Mais
a qui s'adresse ce réseau exactement ? Que poster sur un compte professionnel ?
Comment rester cohérent et mettre en avant son projet de fagcon créative sur ce
réseau ?

Les points suivants seront abordés:

e Présentation et publics-cibles d'Instagram

e Les canaux d'Instagram: grille, stories, Reels, etc. et comment les utiliser

e Fonctionnement d'un compte professionnel sur Instagram: statistiques,
Instagram shopping, publicités

o Stratégie de visibilité et de référencement

e Les apps complémentaires a connaitre - retouches, planification, etc

Cette formation est organisée en collaboration avec I'EFP dans le cadre de leur
programme Passeport Réussite | Passeport Réussite vous propose des formations a
la carte pour développer vos connaissances et pour vous accompagner dans la
réussite de votre projet ! Grace a notre partenariat, en tant que membre de I'UNEB,
vous bénéficiez d'une réduction sur votre inscription a ces formations. N'hésitez
plus et découvrez sans attendre leur programme de formations.
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DE L'INSPIRATION A L'ACTION : LES CLES D'UNE
PLANIFICATION EFFICACE

19 mai 2025 13h30-16h30 Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Lucie Plénecassagne - Passeport Réussite

Participation : 19€

Lancer son projet ? Connaitre toutes les étapes ? Planifier ses actions et évaluer
ses besoins ?

La formation en gestion de projet, ou formation "palier" retrace le squelette du
développement d'activités du business plan aux médias digitaux pour mieux
anticiper, gérer et développer son projet selon ses ressources, nourrir sa boite a
outils et mettre en place une méthodologie de travail.

Contenu de la formation :

¢ Un projet qui me ressemble

¢ Construction de projet : les besoins
e Initiation au marketing

e ADN du projet

Cette formation est organisée en collaboration avec I'EFP dans le cadre de leur
programme Passeport Réussite | Passeport Réussite vous propose des formations
a la carte pour développer vos connaissances et pour vous accompagner dans la
réussite de votre projet | Gréce a notre partenariat, en tant que membre de
I'UNEB, vous bénéficiez d'une réduction sur votre inscription & ces formations.
N'hésitez plus et découvrez sans attendre leur programme de formations.



INFORMATIONS PRATIQUES

INSCRIPTIONS :

Il est nécessaire de vous inscrire aux formations par mail a l'adresse
administration@uneb.be ou par téléphone au 0470/81.23.39.

Les membres de I'UNEB bénéficient de réductions sur nos formations
contrairement aux personnes qui ne sont pas membres. Les prix indiqués
font référence au prix demandé a nos membres pour leur participation a la
formation. Si vous n'étes pas encore membre de I'UNEB, une participation
supplémentaire de 25 euros par formation vous sera demandée.

Les formations organisées en collaboration avec la Wellness Academy sont
a places limitées et réservées en priorité a nos membres.

Lorsqu'une participation financiére est demandée, celle-ci doit étre versée
sur le compte bancaire suivant au minimum 5 jours avant la date de la
formation afin de valider I'inscription :

BE63 2850 2501 4208
Vous pouvez également découvrir les programmes et vous inscrire

directement aux formations proposées via notre site Web en scannant le QR
code ci-dessous :

Avec le soutien logistique de Coach
vzw-asbl et en collaboration avec le 8 4
Fonds de Sécurité d'Existence CP314 CORCH ’"yi‘r




INFORMATIONS PRATIQUES

ECOLES ET ELEVES

Vous souhaitez participer a 'une de nos formations avec vos éléves et
enseignants. N'hésitez pas a nous contacter afin de savoir si la formation
envisagée est adaptée a vos éléves.

Si ce n'est pas le cas, nous envisagerons dans la mesure du possible de la

réorganiser pour vos éléves au sein de votre établissement ou d'un centre
Coach.

Vous souhaitez une formation sur un sujet en particulier ? Pour vos
professeurs, pour vos éléves ? N'hésitez pas a nous en faire part.

CONDITIONS DE PARTICIPATION :

Les formations UNEB sont subventionnées par le Fonds de Sécurité
d'Existence de la Commission Paritaire 314. Par conséquent, elles sont
réservées aux personnes qui:

® disposent d'un dipldme d'esthéticien.ne;

® peuvent présenter la preuve délivrée par leur employeur qu'elles
travaillent dans un institut ou dans un centre de bien-étre;

® suivent des cours dans une école officielle ou privée;

®* sont demandeurs/demandeuses d'emploi dans le secteur de
I'esthétique (CP314).

Avec le soutien logistique de Coach
vzw-ashl et en collaboration avec le - 17 4
Fonds de Sécurité d'Existence CP314 CORACH ’""“Jbr




INFORMATIONS PRATIQUES

LOCALISATION DES LIEUX DE FORMATION :

CENTRE COACH BRUXELLES
Rue Marguerite Bervoets 136 - 1190 Forest

CENTRE COACH GOSSELIES
Avenue des Etats-Unis 2 - 6041 Gosselies

WELLNESS ACADEMY

Avenue de la Basilique 116 - 7603 Bon Secours
ou

Chaussée de Lannoy 103 - 7503 Froyennes

LIBINVEST S.A.
Rue de la Princesse 19 - B-7130 Binche

INSTITUT SAINT JOSEPH JAMBES
Rue Mazy 20, 5100 Jambes

-,
Avec le soutien logistique de Coach ;32‘,_'7_ gf CP%';,
vzw-ashl et en collaboration avec le "-'J!;" 5, 7‘ r

Fonds de Sécurité d'Existence CP314 co g cH st



U N E UNION NATIONALE DE
L’ESTHETIQUE ET DU BIEN-ETRE
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Rue Marguerite Bervoets 136 - 1190 Forest
Rue Barthélémy Frison 13 - 7500 Tournai
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