


UNEB

UNION NATIONALE DE
L’ESTHETIQUE ET DU BIEN-ETRE

OUI SOMMES-NOUS?

Depuis 1972, [I'UNEB protege les intéréts des
professionnels du secteur de I'Esthétique et du Bien-étre
en région francophone. L'UNEB, fédération officielle
siégeant en Commission Paritaire 314, représente le
patronat dans les négociations collectives belges et
défend les intéréts de notre secteur. Elle est également le
porte-parole auprés des instances officielles et
ministérielles.

NOUS REPRESENTONS

- Les instituts de beauté

- Les centres de bien-étre
- L'esthétique sociale

- L'esthétique a domicile
- L'onglerie

- Le maquillage




CHOISIR LA FORMATION QUI VOUS
CONVIENT

Face a l'offre de formations devenue pléthorique, il est souvent bien difficile
de s'y retrouver et de savoir vers quel organisme, quelle école, quelle
formation se diriger.

Fort heureusement, en Région Francophone, Wallonne et Bruxelloise,
l'accés a la profession est maintenu et vous permet depuis toujours de
pouvoir prouver lorsque vous vous présentez en guichet d'entreprise que
vous avez les titres requis en Esthétique.

Attention aux formations courtes et rapides souvent proposées sur les
réseaux sociaux qui dépassent parfois les limites de la profession, vous
vendent du réve en vous permettant de vous former en peu de temps, vous
mettent en danger ainsi que votre clientéle. Le métier d'esthéticien.ne exige
de nombreuses compétences pratiques et théoriques.

L'UNEB vous informe, vous conseille et vous forme.

Etre membre de 'UNEB, c’est avoir accés a la formation continue par le biais
de conférences, ateliers et masterclasses. C'est avoir accés aux formations
accréditées et recevoir une indemnité de formation quand vous suivez des
formations post scolaires reconnues. Votre fédération existe pour vous
aiguiller parmi toutes ces propositions de formations afin d'éviter qu'un de
ses membres puisse étre |ésé.

Rejoignez nous lors de nos formations continues sur www.uneb.be.

“L'UNEB favorise la professionnalisation du secteur du bien-étre et de la
beauté par une offre de formations performantes et inspirantes”

Laurence Wuylens

Présidente
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INDEMNITE DE FORMATION

Au sein de la Commission Paritaire 314, les employé.e.s qui suivent des
formations agréées aprés leur cursus scolaire sont récompensé.es
financierement par le biais de I'indemnité de formation.

Le montant de I'indemnité de formation

Vous étes chef d'entreprise, employé ? Vous avez accés aux formations et
vos employés recoivent une indemnité !

Le montant de l'indemnité dépend de la durée de la formation agréée.

Pour une demi-journée, la somme s'éléve a 37,50€ brut.
Pour une journée compléte (minimum 6h de formation), l'indemnité est de
75€ brut.

Le montant maximum de l'indemnité de formation que l'employé.e peut
percevoir par an est de 750€ brut.

Que doit faire I'employeur ?

Il est important en tant qu'employeur de maintenir le niveau de
connaissance et de qualification de son personnel. Lui donner les clés pour
continuer a faire évoluer grace aux formations son niveau de compétence et
de performance.

Que doit faire I'employé.e ?

Afin d'obtenir cette indemnité de formation, il est important que
I'employé.e prévienne a l'avance I'UNEB et communique, son nom, son
prénom, son adresse et son numéro de registre national.

L'employé.e compléte la feuille de présence avec toutes les données
requises en fin de formation et la communique a I'UNEB qui se chargera

du bon suivi.



DEVENIR MEMBRE UNEB

Vous souhaitez devenir membre de ['UNEB et bénéficier de nos avantages ?
Rien de plus simple. Vous pouvez vous inscrire via notre site www.uneb.be
ou nous contacter  au 0470/81.23.39 ou via I'adresse

administration@uneb.be.
Découvrez nos forfaits de 30€,90€ et100€ ! Le paiement du forfait choisi est
a verser sur le compte bancaire BE63 2850 2501 4208.

Une offre de formations qui correspond a vos besoins

Il est indispensable pour les esthéticien.ne.s de rester a jour et de continuer
a se former tout au long de leur carriere. Pour cela, I'UNEB propose des
formations continues en veillant a maintenir un haut niveau de qualification.

Dans ce cadre nous avons répertorié nos formations selon trois grandes
thématiques :

® |esformations en Esthétique;

® | esformations Bien-étre;

® | esformations Business.

Les formations sont gratuites pour les membres UNEB. Attention, certaines

masterclass demanderont une participation supplémentaire (kit produits,
syllabus...).



NOS FORMATIONS

EN ESTHETIQUE




Maitriser les risques liés a la réalisation de soins
esthétiques

6 octobre 2025 9h30-16h Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Belensa - L'expertise suisse pour une tolérance
cutanée optimale

Participation : gratuite

Modules :

1.Agents biologiques/cosmétiques :

® Reconnaissance des produits nocifs en cas de contact
® |dentification des composants cosmétiques indésirables
® Reégles pour le choix de sa gamme de produits et cas pratiques

2. Appareils & rayonnements non ionisant et son (RF, Ultrasons etc)

® Liste des appareils
® | égislation et risques d'utilisation
® Cas pratiques



Beauté intemporelle : maitrisez I'art du soin anti-age

Soyez experte : réacivez la jeunesse de la peau

14 octobre 2025 9h30-16h Centre Coach Gosselies

FORMATEUR : Cerepharma - produits cosméceutiques

Participation : gratuite

Soyez experte, démarquez vous et enrichissez vos compétences dans
I'accompagnement du vieillissement cutané.

® Comprendre les mécanismes biologiques du vieillissement de la
peau,

¢ |dentifier les signes visibles du vieillissement cutané et poser un
diagnostic esthétique adapté,

® Maitriser les gestes, techniques et soins spécifiques a la peau
mature,

® Savoir conseiller avec éthique et efficacité en matiére de produits
et de routines anti-age,

® Offrir une prise en charge globale et personnalisée, en respectant
les besoins et la sensibilité de chaque client(e).

® Découvrir les appareils de soin anti-dge



JOSIANE LAURE

PARIS

Esthétique holistique : I'énergie des 5 éléments au coeur
du soin

20 octobre 2025 9h30-16h Centre Coach Bruxelles
FORMATEUR : Josiane Laure - cosmétique certifiée cosmébio

Participation : gratuite

Beauté Energétique & Médecine Chinoise
Les 5 Eléments appliqués aux soins visage

Cette masterclass a pour vocation de transmettre aux esthéticien.ne.s
et praticien.ne.s du bien-étre les fondements de la médecine
traditionnelle chinoise a travers I'étude des 5 éléments - Bois, Feu,
Terre, Métal, Eau - et leur application concréte dans les soins
énergétiques visage selon la méthode Josiane Laure Paris.

Une journée immersive, a la fois théorique et pratique, pour affiner son
diagnostic, enrichir sa gestuelle et proposer a ses clientes une beauté
plus vivante, plus consciente, profondément personnalisée.

1.Introduction a la méthode Josiane Laure Paris

2.Les 5 Eléments : comprendre pour mieux accompagner
3.Atelier diagnostic énergétique personnalisé

4. Atelier pratique : harmonisation par le massage
5.Intégration en cabine & valorisation client



Approche globale du massage esthétique :
madérothérapie et techniques associées

3 novembre 2025 9h30-16h Centre Coach Gosselies

FORMATEUR : Franca Bruno Participation : gratuite

Journée découverte :
En matinée :

®* Madérothérapie corps
® Madérothérapie facial lifting Japonais
® Drainage lymphatique Brésilien

En aprés midi :

® Massage corps aux coquillages auto-chauffants
® Massage bien-étre enfant aux baby coquillages
®* Massage corps a la pierre chaude au sel Himalaya.

En fonction de l'intérét pour cette formation, des masterclass seront
organisées selon votre demande au prix de 400 euros par
participant.e.



Technologie et précision : formation a I'épilation
électrique définitive

17 novembre 2025 9h30-16h Watermael - Boitsfort

FORMATEUR : KZ Aesthetics Participation : gratuite

L'épilation électrique est une méthode d'épilation définitive poil par
poil. Elle utilise un courant électrique pour détruire les follicules pileux.
Cette technique précise et efficace offre une solution durable pour se
débarrasser des poils indésirables sur les différentes parties du corps.

Programme de la journée :

® 9h30-12h30 : Formation théorique
® 13h30 -16h: Démonstration pratique



Initiation a la pratique de |'épilation définitive au laser

24 novembre 2025 9h30-16h Braine - L'-Alleud

FORMATEUR : Eden Skin Participation : gratuite

Obijectifs de la formation :

® Acquérir les connaissances fondamentales sur la peau et le
systéme pilaire.

® Découvrir les différentes technologies utilisées en épilation
définitive, en particulier le laser.

® Comprendre les principes de fonctionnement et d'efficacité de
I'épilation laser.

® S'initier aux protocoles de soins avant, pendant et apres une
séance d'épilation laser.

® Apprendre les consignes de sécurité et les contre-indications.
Au terme de cette formation, les candidates auront connaissance des

notions essentielles relatives au soin d'épilation LASER. La journée sera
ponctuée de mise en pratique sur modeéles et d'ateliers.



Rituels de lune et cires d’exception : I'épilation signée
Fille au Pluriel

25 novembre 2025 9h30-13h30 Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Fille au pluriel Participation : gratuite

Pour que l|'épilation devienne un rituel beauté, plongez dans un
univers sensoriel raffiné.

Au programme :

® Présentation de la marque Fille au pluriel

® Présentation du marketing et de la communication de la marque
Présentation des produits Fille au Pluriel (cires sans bandes, avec
bandes, sucre, pré/post épilation)

® Démonstration sur modele du rituel Quartz de Lune
Démonstration sur modéle de la technique de cire nouvelle
génération sur les jambes

® Démonstration sur modéle de la cire au sucre Sugar Bo



Exploration des systeémes cardiovasculaire et lymphatique :
fonctions, interactions et exemples de pathologies

15 décembre 2025 9h30-16h Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Docteur Marc Antoine Participation : gratuite

Cette formation a pour but de fournir une compréhension claire et
compléte des systéemes cardiovasculaire et lymphatique qui
composent le corps humain.

Les participants pourront :

® Comprendre les interactions entre ces systémes pour assurer le
bon fonctionnement de 'organisme,

® Appréhender les notions de base en anatomie et physiologie,

® Acquérir des connaissances utiles pour des pratiques
professionnelles liées au soin, a la santé ou au bien-étre.

Cette conférence sera donnée par le Docteur Marc Antoine : Médecin
référent de I'Hopital de jour oncologique et Président du Comité
d'Ethique CHU HELORA site Kennedy Mons.
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L'essence d'un parfum
Sublimer la beauté par le parfum : secrets de création et techniques de
vente

20 janvier 2026 9h30-16h IFAPME Tournai

FORMATEUR : Valérie Deuquet - parfumeur conseil
Avec la participation exceptionnelle de Bouzouk

Participation : gratuite

Cette formation invite les participants a un voyage unique a travers la
création d'un parfum.

Les participants pourront :

® Découvrir le parcours personnel et professionnel d'une créatrice et
d'un créateur de parfum,

® Comprendre les étapes concrétes et artistiques de la conception
d'un parfum,

® Appréhender les choix d'ingrédients et de notes olfactives en
fonction des émotions et messages a transmettre,

® S'initier aux conseils pour créer ou choisir un parfum qui reflete sa
personnalité.

Développez vos compétences et votre sens commercial d'expert
olfactif, devenez un conseiller bienveillant et un narrateur inspiré.



Initiation a la pratique de |'épilation définitive au laser

26 janvier 2026 9h30-16h Braine - L'-Alleud

FORMATEUR : Eden Skin Participation : gratuite

Obijectifs de la formation :

® Acquérir les connaissances fondamentales sur la peau et le
systeme pilaire.

® Découvrir les différentes technologies utilisées en épilation
définitive, en particulier le laser.

® Comprendre les principes de fonctionnement et d'efficacité de
['épilation laser.

® S'initier aux protocoles de soins avant, pendant et aprés une
séance d'épilation laser.

® Apprendre les consignes de sécurité et les contre-indications.
Au terme de cette formation, les candidates auront connaissance des

notions essentielles relatives au soin d'épilation LASER. La journée sera
ponctuée de mise en pratique sur modeles et d'ateliers.



Les plantes et leurs pouvoirs :
techniques uniques et sur mesure avec Jojoba care

23 mars 2026 9h30-16h Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Jojoba Care Participation : gratuite

Vous recherchez un producteur belge avec une approche
écologique ?

Vous désirez débuter votre activité avec peu de stock, pouvoir
proposer a la revente des produits de qualité a un prix compétitif ?

Vous aimez le challenge d'un protocole unique, vous révez d'un soin
100% personnalisé pour satisfaire les attentes de chaque client ?

Venez découvrir la gamme Jojoba Care, a base d' huile de jojoba,
d'extraits de plantes et d'ingrédients spécifiques a travers notre
atelier " introduction ".

Vous serez surpris de pouvoir réaliser avec peu de produits, un soin
adapté aux besoins des peaux les plus exigeantes. Hydratation
optimale, correction, anti-dge et protection dans le respect de la
barriere cutanée sont nos objectifs de soin depuis 30 ans . C'est avec
plaisir que nous vous transmettrons notre passion et nos savoirs.



Cils sublimés, regard révélé, découvrez la lamination des
cils

7 avril 2026 9h30-16h Centre Coach Gosselies

FORMATEUR : Browlash Store Participation : gratuite

Apprenez a sublimer le regard avec la technique de lamination des
cils, un soin complet qui allie rehaussement, soin nourrissant et, selon
option, teinture. Une formation pratique et accessible pour enrichir
votre carte de prestations avec un service tendance, naturel et longue
tenue.

® Introduction a la lamination : principes & bienfaits
® Présentation des produits & du matériel
® Hygiene, sécurité et préparation du poste
® Démonstration de la technique

® Conseils post-soin & recommandations client

® Tarification et valorisation en institut



L'expertise de la minceur par le Docteur Séverine
Carpentier

20 avril 2026 9h30-16h Centre Coach Gosselies

FORMATEUR : Docteur Carpentier - Médecin spécialiste en
chirurgie plastique, reconstructrice et esthétique.

Participation : gratuite

Matinée :

Bénéficiez de l'expertise du Docteur Carpentier sur les techniques
d'amincissement en médecine et chirurgie esthétique. Cette session
permettra :

® De découvrir les principales techniques médicales
d'amincissement

® D'expliquer le fonctionnement physiologique de ces méthodes et
leurs indications

® De comprendre les protocoles de traitement, les résultats
attendus et les précautions a respecter

Aprés-midi :

* Démonstration et pratique du massage ventouse par la Wellness
Academy.
® Démonstration enveloppement Ophyto Minceur 2011



DATES A PRECISER

Révéler le potentiel de la
peau, de nouvelles
approches en cosmétologie

Dates a préciser
Namur

Formateur : A préciser
Participation : Gratuit pour les
membres
25€ pour les non-membres

Magquillage et diversité :
maitriser les teints
multiculturels
Dates a préciser
Lieu a précier

Formateur: A préciser
Participation : Gratuit pour les
membres
25€ pour les non-membres




DATES A PRECISER

Comment envisager 'hydro-
esthétique dans un institut
éco-responsable
Dates a préciser
Lieu a préciser

Formateur : A préciser
Participation : Gratuit pour les
membres
25€ pour les non-membres




NOS FORMATIONS

BIEN-ETRE




Harmonies vibratoires : éveillez les sens et libérez les

tensions par le massage au diapason

7 octobre 2025 9h-17h Bon Secours

FORMATEUR : Wellness Academy Participation : 50€

Le diapason vibre au plus profond de notre étre pour nous apaiser,
nous accorder et libérer nos tensions cristallisées au sein méme de
notre squelette et de nos cellules tout en stimulant nos chakras.

Il est simple d'utilisation mais avec une grande puissance vibratoire.
Seul ou en combinaison avec un massage shiatsu, il apporte une
relaxation optimale de notre corps, de nos corps subtiles et de notre
esprit.



Socio-esthétique : prendre soin du corps, apaiser I'ame
q p ps, ap

10 octobre 2025 9h-17h Bon Secours

FORMATEUR : Wellness Academy & Emma Rinaldi - socio esthéticienne
Avec l'intervention du Docteur Marc Antoine

Participation : gratuite

Cette formation vise a approfondir la pratique professionnelle des socio-
esthéticiennes en partant de situations réelles rencontrées sur le terrain.

A travers des analyses de cas, des échanges d'expériences et des ateliers
pratiques, les participantes seront invitées a :

e Prendre du recul sur leurs interventions dans des contextes sensibles
ou complexes,

e Affiner leur posture professionnelle face aux vulnérabilités
rencontrées,

e Adapter leurs protocoles et outils en fonction des contextes
spécifiques.

Le Docteur Marc Antoine, médecin référent de I|'Hopital de jour
oncologique et Président du Comité d'Ethique CHU HELORA site
Kennedy Mons interviendra également sur le théme : “Le cancer,
comment le cerner pour mieux le combattre ? Vivre le cancer dans la
résilience : un défi ? Vivre apreés le cancer”



Rituel japonais Oshibori : la chaleur bienfaisante au

service du soin

18 novembre 2025 10h-18h Namur

FORMATEUR : Wellness Academy Participation : 50€

Pour une réelle détente, apprenez a utiliser I'Oshibori lors de votre
massage.

Nous alternerons des techniques de massage (tonifiantes et
revitalisantes ou activant la circulation sanguine) avec I'utilisation
des serviettes (oshiboris) procurant une sensation de cocon, de
réconfort ou d’'apaisement et grace a la chaleur une récupération,
un reldchement des muscles endoloris et une atténuation des
courbatures.

Les oshiboris sont utilisées pour procurer une réelle détente au
client durant le massage.



Construisez une entreprise florissante et partagez vos

talents

18 ou 19 janvier 2026 9h-17h Bon Secours

FORMATEUR : Wellness Academy Participation : 50€

Harmoniser I'équipe, formation Beauty Boost & Kata

Apprenez a piloter votre équipe de facon efficace et rayonnante et
avancez ensemble vers le succes!

La communication :

Apprendre a comprendre les différents profils de personnes
S'appuyer sur ses forces

Comment communiquer dans I'harmonie

Vos valeurs et motivations: définir vos valeurs pour construire une
équipe de champion.ne.s

® Construire ton équipe: s'entourer des meilleures personnes pour
construire son succes

Massage KATA :

® Technique de massage qui permet de relaxer, de rebooster et de
rééquilibrer les énergies du corps



Elégance au masculin : rituels & soins personnalisés

2 février 2026 10h-18h Bruxelles

FORMATEUR : Wellness Academy Participation : gratuite

Vous souhaitez élargir votre clientéle et intégrer une offre de soin
visage adaptée aux hommes ?

Cette formation vous apportera les connaissances et les gestes

techniques indispensables pour répondre aux besoins spécifiques de
la peau masculine.

Objectifs de la formation :

Comprendre les caractéristiques particuliéres de la peau des
hommes

Adapter son diagnostic et ses conseils a une clientéle masculine
Maitriser un protocole de soin du visage ciblé et efficace

Savoir valoriser et vendre ce soin dans une offre esthétique
existante



Moment plaisir : sérénité partagée entre maman-enfant

13 avril 2026 9h-17h Bon Secours

FORMATEUR : Wellness Academy Participation : 50€

Une idée pour embellir votre parcours client et créer un nouveau
soin attrayant dans votre carte. Proposez un soin maman-enfant afin
de renforcer le lien affectif, favoriser la détente, et soutenir le bien-
étre global.

Les participant.e.s apprendront a :

® Comprendre les bienfaits du massage pour I'enfant et la maman

* Maitriser des gestes simples et sécurisés adaptés aux différentes
étapes de développement,

® Créer un moment privilégié de partage et de communication
non verbale,

® Favoriser la détente, la confiance et la sécurité affective de
I'enfant.



NOS FORMATIONS

BUSINESS




.

Découvrir les clés du bon manager : recrutez, motivez,
fidélisez votre équipe et accueillez des stagiaires

29 septembre 2025 9h30-16h30 Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Passeport Réussite Participation :50€

Cette formation vise a permettre aux gérants d'entreprise de
comprendre les enjeux, les difficultés et les leviers de l'accueil des
stagiaires et de la gestion de son personnel afin de devenir le
manager qu'ils souhaitent étre.

A la fin de cette formation, les managers seront capables de :

® Comprendre les enjeux de I'accueil des stagiaires et les bénéfices
pour l'entreprise

® |dentifier les difficultés liées a l'intégration des stagiaires et des
membres du personnel en tant que manager et savoir comment
les surmonter

® Mettre en place une stratégie de motivation

® Définir des conditions de réussite pour optimiser I'expérience des
stagiaires et leur performance au sein de l'entreprise

Avec une gestion rigoureuse et humaine, l'intégration des stagiaires
peut se transformer en une expérience enrichissante pour les deux
parties, contribuant a la réussite et a la croissance de I'entreprise tout
en offrant aux stagiaires une expérience professionnelle formatrice et
valorisante.



Financer son projet en Belgique : les clés pour réussir

16 octobre 2025 9h30-12h30 Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Passeport Réussite Participation : 20 €

Cette formation est congue pour vous fournir une compréhension des
diverses sources de financement existantes et de vous apprendre les
étapes et démarches pour en faire la demande.

Le programme de la formation couvre les principaux types de
financement, notamment :

® Pourquoi et quand chercher un financement : savoir identifier ses
besoins réels a chaque étape du projet

® Panorama des solutions de financement : connaitre les pistes
possibles et les conditions d'accés

Cette formation est organisée en collaboration avec I'EFP dans le
cadre de leur programme Passeport Réussite | Passeport Réussite vous
propose des formations a la carte pour développer vos connaissances
et pour vous accompagner dans la réussite de votre projet ! Grace a
notre partenariat, en tant que membre de I'UNEB, vous bénéficiez
d'une réduction sur votre inscription a ces formations.
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Prix justes, rentabilité maximale : mode d’emploi

4 novembre 2025 9h30-16h30 Centre Coach Bruxelles
FORMATEUR : Passeport Réussite

Participation : 30€

Cette formation vise a donner aux participants les outils pour calculer
les différents paramétres qui permettent de calculer la rentabilité de
leur activité et d'ainsi fixer des prix de vente adéquats.

Contenu :

L'objectif est de pouvoir déterminer si l'activité est rentable et de
répondre aux questions :

- Comment faire la distinction entre les co(ts fixes et les co(ts variables
?

- Comment calculer le prix de vente ?

- Comment déterminer que le prix de vente parvienne a couvrir les
colts et donc que l'activité soit rentable et pérenne ?

Au cours de la formation, un exemple concret est utilisé pour expliquer
chaque concept. Chaque participant pourra également utiliser ses
propres données financiéres pour calculer la rentabilité globale de son
activité.



COMMUNICATION

S'affirmer sans s'imposer : les bases de la communication

assertive
27 novembre 2025 ?h30-12h30 Centre Coach Bruxelles
FORMATEUR : Passeport Réussite Participation : 20 €

Vous souhaitez interagir de fagon adéquate lors de vos échanges avec
des prospects, des concurrents, des financiers, etc ? Vous aspirez a
développer une communication qui soit respectueuse de vos besoins
et de ceux de votre interlocuteur ?

Lors de cette formation, vous aurez |'occasion de :

® Comprendre les différents types de comportements
interpersonnels et de communication :

® Connaitre votre style de gestion de conflit

® Découvrir le processus de la Communication non violente

® Prendre conscience de vos besoins et de ceux de votre
interlocuteur

® Expérimenter lors de mises en pratique et jeux de réles

Cette formation est organisée en collaboration avec I'EFP dans le
cadre de leur programme Passeport Réussite | Passeport Réussite vous
propose des formations a la carte pour développer vos connaissances
et pour vous accompagner dans la réussite de votre projet ! Gréce a
notre partenariat, en tant que membre de I'UNEB, vous bénéficiez
d'une réduction sur votre inscription a ces formations.



Devenez maitre de la vente dans votre institut

9 février 2026 9h30-16h Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Stéphane Willems Participation : gratuite

Développez des techniques de vente efficaces et boostez les ventes
dans votre institut !

Au programme de cette formation :

Comment faire bonne impression

Les différents types de questionnement

Les différents profils clients

L'argumentaire Cap

Convaincre en moins de deux minutes avec un langage positif
Les différents types d'objections

7 techniques pour mieux faire accepter le prix et renforcer sa
[égitimité

La technique du sandwich

Savoir conclure

Prise de congé et fidélisation de son client

Cette formation mélera théorie et pratique. Des jeux de réles seront
également au programme de cette formation, des exercices
individuels ainsi que des exercices en groupe.



GHANNELS CUSTOMER SEGMENTS | GOSTSTAUGTURE  REVENUE STREAMS

Business Model Canvas : outil clé pour structurer votre

projet
12 mars 2026 13h30-16h30 Centre Coach Bruxelles
FORMATEUR : Passeport Réussite Participation : 20 €

Nous vous offrons un atelier interactif en intelligence collective sur le
Business Model Canvas en lien avec le Value Proposition Canvas pour
imaginer, modéliser, challenger, enrichir et présenter votre entreprise
depuis l'idée jusqu'au projet.

Au programme :

® Quelle différence y a-t-il entre pitch, business model, business
plan, plan financier, et a quoi ¢a sert ? Quelle est I'utilité du BMC et
du VPC dans ce contexte ?

® Proposition de valeur : les modeles, le Value Proposition Canvas, le
Why-How-What de Simon Sinek, le modéle de I'lceberg

® Application pratique sur 2 ou 3 cas amenés par vous

Cette formation est organisée en collaboration avec I'EFP dans le
cadre de leur programme Passeport Réussite | Passeport Réussite vous
propose des formations a la carte pour développer vos connaissances
et pour vous accompagner dans la réussite de votre projet ! Gréace a
notre partenariat, en tant que membre de I'UNEB, vous bénéficiez

d'une réduction sur votre inscription a ces formations.



Du projet a I'entreprise : choisir le bon statut pour

entreprendre
14 avril 2026 13h30-16h30 Centre Coach Bruxelles
FORMATEUR : Passeport Réussite Participation : 20 €

Vous avez toujours révé d'étre votre propre patron, mais vous ne savez
pas par ol commencer ? Cette formation vous exposera les différentes
voies qui existent, et les avantages et inconvénients de chacune.

Au programme:

® Structures d'accompagnement pour expérimenter

Structures d'entrepreneuriat salarié

Statut d'indépendant et vue d'ensemble des implications qui y sont
liges

® Variations: indépendant complémentaire, franchisé de TVA...

® Société (et régime de gérant)

Cette formation est organisée en collaboration avec I'EFP dans le
cadre de leur programme Passeport Réussite | Passeport Réussite vous
propose des formations a la carte pour développer vos connaissances
et pour vous accompagner dans la réussite de votre projet ! Grace a
notre partenariat, en tant que membre de I'UNEB, vous bénéficiez
d'une réduction sur votre inscription a ces formations.



Les clés d'une communication digitale efficace

20 avril 2026 13h30-16h30 Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Passeport Réussite Participation : 20€

Le développement de la communication en ligne a engendré une
forme de rédaction bien particuliére. Entre les régles d'écriture web, le
ton a adapter sur les réseaux sociaux et sa communauté a développer
et engager, comment développer un style d'écriture efficace et attractif
sur les réseaux sociaux ?

Contenu :

® Qu'est-ce que |'écriture web ? Les techniques de rédaction propres
aux réseaux sociaux

Mots-clés : comment les définir

Communiquer sur les réseaux sociaux: trouver son style

Les techniques d’engagement et appels a l'action

Cette formation est organisée en collaboration avec I'EFP dans le
cadre de leur programme Passeport Réussite | Passeport Réussite vous
propose des formations a la carte pour développer vos connaissances
et pour vous accompagner dans la réussite de votre projet ! Grace a
notre partenariat, en tant que membre de I'UNEB, vous bénéficiez
d'une réduction sur votre inscription a ces formations.
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Prix, valeur et rentabilité : les clés de la réussite en
esthétique

26 mai 2026 9h30-12h30 Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Passeport Réussite Participation : 20€

Cette formation vise a vous donner les outils pour calculer les
différents paramétres financiers qui permettent d'atteindre la
rentabilité de votre activité. L'objectif est de pouvoir déterminer et
ensuite de suivre ces paramétres : prix de vente, prix de revient, taux
de marge nécessaire, colts fixes et variables. La formation abordera
les points suivants :

® Définir les concepts de rentabilité, de liquidité, de marge, de
bénéfice...

® Ou trouver les données pour déterminer les parametres
nécessaires a la mesure de la rentabilité

® Trouver comment vérifier que ces paramétres sont atteints
Présenter les outils a mettre en place pour faire le suivi de la
rentabilité

Cette formation est organisée en collaboration avec I'EFP dans le
cadre de leur programme Passeport Réussite | Passeport Réussite vous
propose des formations a la carte pour développer vos connaissances
et pour vous accompagner dans la réussite de votre projet | Grace a
notre partenariat, en tant que membre de I'UNEB, vous bénéficiez
d'une réduction sur votre inscription a ces formations.
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Maitriser les risques liés a la réalisation de soins
esthétiques

7 octobre 2025 9h30-16h Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Belensa

Participation : /

Modules :

1.Agents biologigues/cosmétiques :

® Reconnaissance des produits nocifs en cas de contact
® |dentification des composants cosmétiques indésirables
® Regles pour le choix de sa gamme de produits et cas pratiques

2. Appareils & rayonnements non ionisant et son (RF, Ultrasons etc)

* Liste des appareils
® | égislation et risques d'utilisation
® Cas pratiques
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L'art de |'épilation : un rituel beauté signé Fille au Pluriel

9 octobre 2025 9h30-12h30 Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR : Fille au pluriel Participation : gratuite

Pour que l|'épilation devienne un rituel beauté, plongez dans un
univers sensoriel raffiné.

Au programme :

® Présentation de la marque

® Présentation du marketing et de la communication de la marque
Présentation des produits Fille au Pluriel (cires sans bandes, avec
bandes, sucre, pré/post épilation)

®* Démonstration sur modéle de la technique de cire nouvelle
génération sur les jambes



Passe en mode réussite : gére ton stress, gagne en

concentration !

24 avril 2026 9h30-12h30 Centre Coach Gosselies

FORMATEUR : Wellness Academy Participation : gratuite

Les examens arrivent a grands pas, et la fatigue se fait sentir ? Cette
formation vous fera découvrir des techniques simples et efficaces pour
reprendre le dessus et aborder cette période avec calme et confiance :
® La méditation (body scan)

* Les exercices de respiration

¢ ['auto-massage

® Le yoga nidra

* La sonothérapie

® Le maintien postural adapté
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Le pouvoir des plantes : une
approche naturelle du soin

Date a préciser
Lieu a précier

Formateur : A préciser




DATES A PRECISER

Sublimer pour révéler : le
magquillage qui fait la
difference

Date a préciser
Lieu a préciser

Formateur : A préciser

Esthétique avancée :
technologies & résultats ciblés

Date a préciser
Lieu a précier

Formateur : A préciser




INFORMATIONS PRATIQUES

INSCRIPTIONS :

Il est nécessaire de vous inscrire aux formations par mail a l'adresse
administration@uneb.be ou par téléphone au 0470/81.23.39.

Les membres de I'UNEB bénéficient de réductions sur nos formations
contrairement aux personnes qui ne sont pas membres. Les prix indiqués
font référence au prix demandé a nos membres pour leur participation a la
formation. Si vous n'étes pas encore membre de I'UNEB, une participation
supplémentaire de 25 euros par formation vous sera demandée.

Les formations organisées en collaboration avec la Wellness Academy sont
a places limitées et réservées en priorité a nos membres.

Lorsqu'une participation financiére est demandée, celle-ci doit étre versée
sur le compte bancaire suivant au minimum 5 jours avant la date de la

formation afin de valider l'inscription :

BE63 2850 2501 4208

Vous pouvez également découvrir les programmes et vous inscrire
directement aux formations proposées via notre site Web en scannant le QR

code ci-dessous :

{0
)

Avec le soutien logistique de Coach
vzw-asbl et en collaboration avec le
Fonds de Sécurité d'Existence CP314




INFORMATIONS PRATIQUES

ECOLES ET ELEVES

Vous souhaitez participer a l'une de nos formations avec vos éléeves et
enseignants. N'hésitez pas a nous contacter afin de savoir si la formation
envisagée est adaptée a vos éléves.

Si ce n'est pas le cas, nous envisagerons dans la mesure du possible de la
réorganiser pour vos éléves au sein de votre établissement ou d'un centre
Coach.

Vous souhaitez une formation sur un sujet en particulier? Pour vos
professeurs, pour vos éléves ? N'hésitez pas a nous en faire part.

CONDITIONS DE PARTICIPATION :

Les formations UNEB sont subventionnées par le Fonds de Sécurité
d'Existence de la Commission Paritaire 314. Par conséquent, elles sont

réservées aux personnes qui :

® disposent d'un dipldme d'esthéticien.ne;

® peuvent présenter la preuve délivrée par leur employeur qu'elles
travaillent dans un institut ou dans un centre de bien-étre;

® suivent des cours dans une école officielle ou privée;

® sont demandeurs/demandeuses d'emploi dans le secteur de
I'esthétique (CP314).

Avec le soutien logistique de Coach
vzw-asbl et en collaboration avec le
Fonds de Sécurité d'Existence CP314




INFORMATIONS PRATIQUES

LOCALISATION DES LIEUX DE FORMATION :

CENTRE COACH BRUXELLES
Rue Marguerite Bervoets 136 - 1190 Forest

CENTRE COACH GOSSELIES
Avenue des Etats-Unis 2 - 6041 Gosselies

WELLNESS ACADEMY

Avenue de la Basilique 116 - 7603 Bon Secours
ou

Chaussée de Lannoy 103 - 7503 Froyennes

INSTITUT SAINT JOSEPH JAMBES
Rue Mazy 20, 5100 Jambes

Avec le soutien logistique de Coach _:;:"-_‘-".‘ g cP
vzw-asbl et en collaboration avec le '-.7_'!.' S, y
Fonds de Sécurité d'Existence CP314 CORCH ]



U N E UNION NATIONALE DE
L’ESTHETIQUE ET DU BIEN-ETRE

CONTACT

UNEB

UNEB_NUBE

@ ues

Rue Marguerite Bervoets 136 - 1190 Forest
Rue Barthélémy Frison 13 - 7500 Tournai
0470/81.23.39
administration@uneb.be
www.uneb.be




