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PRÉSENTATION

QUI SOMMES-NOUS ?

Depuis 1972, l'UNEB protège les intérêts des professionnels du secteur de l'Esthétique et

du Bien-être en région francophone. 

L'UNEB, fédération officielle siégeant en Commission Paritaire 314, représente le patronat

dans les négociations collectives belges et défend les intérêts de notre secteur. 

Elle est le porte-parole auprès des instances officielles et ministérielles.

NOUS REPRESENTONS  :

Les instituts de beauté

Les centres de bien-être

Les distributeurs

L'esthétique sociale 

L'esthétique à domicile

L'onglerie

Le maquillage 



Face à l’offre de formations devenue pléthorique, il est souvent bien difficile de s’y retrouver et

de savoir vers quel organisme, quelle école, quelle formation se diriger.

Fort heureusement, en Région francophone, wallonne et bruxelloise, l’accès à la profession est

maintenu et vous permet depuis toujours de pouvoir prouver lorsque vous vous présentez en

guichet d’entreprise que vous avez les titres requis en Esthétique.

Attention aux formations courtes et rapides souvent proposées sur les réseaux sociaux qui

dépassent parfois les limites de la profession, vous vendent du rêve en vous permettant de

vous former en peu de temps, vous mettent en danger ainsi que votre clientèle. Le métier

d’esthéticien.ne exige de nombreuses compétences pratiques et théoriques.

L’UNEB vous informe, vous conseille.

 

Être membre de l’UNEB, c’est avoir accès à la formation continue par le biais de conférences,

ateliers et masterclasses. C’est avoir accès aux formations accréditées et recevoir une

indemnité de formation quand vous suivez des formations post scolaires reconnues. 

Votre fédération existe pour vous aiguiller parmi toutes ces propositions de formations afin

d’éviter qu’un de ses membres puisse être lésé.

Nous sommes heureux de partager notre passion avec chacun d’entre vous.

Laurence Wuylens
Présidente 

NOS ENGAGEMENTS

CHOISISSEZ LA FORMATION QUI
VOUS CONVIENT ! 

“L’UNEB favorise la professionnalisation du secteur du bien-être et de la beauté par
une offre de formations performantes et inspirantes”



INDEMNITE DE FORMATION

BÉNÉFICIEZ DE VOTRE
INDEMNITÉ DE FORMATION !

Au sein de la Commission Paritaire 314, les employé.e.s qui suivent des formations

agréées après leur cursus scolaire sont récompensé.es financièrement par le biais de

l'indemnité de formation. 

Vous êtes chef d’entreprise, employé ? Vous avez accès aux formations et vos employés

reçoivent une indemnité ! 

Le montant de l'indemnité dépend de la durée de la formation agréée. 

Pour une demi-journée, la somme s'élève à 37,50€ brut.

Pour une journée complète (minimum 6h de formation), l'indemnité est de 75€ brut. 

QUE DOIT FAIRE L'EMPLOYÉ.E ? 

Afin d'obtenir cette indemnité de formation, il vous suffira de scanner un QR code et de

compléter les informations demandées à la fin de la formation.

QUE DOIT FAIRE L'EMPLOYEUR ? 

Il est important en tant qu’employeur de maintenir le niveau de connaissance et de

qualification de son personnel. Lui donner les clés pour continuer à faire évoluer grâce

aux formations son niveau de compétence et de performance.



Il est indispensable pour les esthéticien.ne.s de rester à jour et de continuer à se former

tout au long de leur carrière. Pour cela, l'UNEB propose des formations continues en

veillant à maintenir un haut niveau de qualification. 

Dans ce cadre nous avons répertorié nos formations selon trois grandes thématiques : 

LES FORMATIONS EN ESTHÉTIQUE

LES FORMATIONS BIEN-ÊTRE

LES FORMATIONS BUSINESS

Les formations sont gratuites pour les membres UNEB. Attention, certaines masterclass

demanderont une participation supplémentaire (kit produits, syllabus...) ou une caution

pour valider votre inscription.

CONDITIONS GÉNÉRALES

DEVENIR MEMBRE DE L’UNEB

Vous souhaitez devenir membre de l'UNEB et bénéficier de nos avantages ? Rien de plus

simple. Vous pouvez vous inscrire via notre site www.uneb.be ou nous contacter au

0470/81.23.39 ou via l'adresse administration@uneb.be.

Découvrez nos forfaits de 30€, 45€, 90€ et100€ ! Le paiement du forfait choisi est à

verser sur le compte bancaire BE63 2850 2501 4208.

UNE OFFRE DE FORMATIONS QUI CORRESPOND À VOS BESOINS



N O S  F O R M A T I O N S
E N  E S T H É T I Q U E



PROGRAMME

FORMATION ESTHETIQUE

L’art du maquillage qui fait frissoner : des looks
monstrueusement stylés pour Halloween

Apprenez à réaliser des maquillages d'Halloween créatifs grâce à des techniques
professionnelles et des effets spéciaux simples pour créer des looks aussi effrayants que
réussis.

Programme de la formation :

Formation théorique et démonstrations
Présentation du matériel
Techniques de maquillage artistique
Effets spéciaux (cicatrices, blessures, ombrages…)

Atelier pratique

DATE
21 septembre 2026

HORAIRE
9h30 - 16h

LIEU
Centre Coach Gosselies

FORMATEUR
Jennifer Puléo
Championne du monde en face painting 2018

PRIX / PARTICIPATION
Gratuit pour les membres UNEB
25 euros pour les non membres



PROGRAMME

FORMATION ESTHETIQUE

Technologie et précision : formation à l’épilation
électrique définitive

L'épilation électrique (électrolyse) est une méthode d'épilation définitive poil par poil.

Elle utilise un courant électrique pour détruire les follicules pileux. Cette technique
précise et efficace offre une solution durable pour se débarrasser des poils indésirables
sur les différentes parties du corps.

Programme de la journée : 

9h30-12h30 : Formation théorique
13h30 -16h: Démonstration pratique

DATE

28 septembre 2026

HORAIRE

9h30 - 16h

LIEU

Watermael - Boitsfort

FORMATEUR
KZ Aesthetics

PRIX / PARTICIPATION
Gratuit pour les membres UNEB
25 euros pour les non membres



PROGRAMME

FORMATION ESTHETIQUE

LED, Laser & IPL : comprendre les aspects scientifiques
des technologies pour mieux les maitriser

Cette formation vous permettra de comprendre les bases scientifiques de la
photobiomodulation, du Laser et de l'IPL afin d'utiliser ces technologies avec efficacité,
sécurité et pertinence. 

Vous découvrirez le rôle des longueurs d'onde, de l'absorption de la lumière, de la
fluence, de la durée d'impulsion, du refroidissement cutané ainsi que les mécanismes
cellulaires qui conditionnent les résultats des traitements.

Au-delà des protocoles, vous apprendrez à distinguer les différentes technologies
disponibles sur le marché, à comprendre leurs spécificités et à identifier les critères
essentiels pour choisir un équipement réellement performant et travailler en toute
sécurité comme professionnel qualifié et responsable. 

DATE
28 septembre 2026

HORAIRE
10h-16h

LIEU
Fexhe-le-Haut-Clocher

FORMATEUR
Hébéa

PRIX / PARTICIPATION
Gratuit pour les membres UNEB
25 euros pour les non membres



PROGRAMME

FORMATION ESTHETIQUE

La peau : miroir de notre santé intérieure

La peau constitue un véritable reflet de l'état de santé global. 

Son aspect est influencé par l'alimentation, le microbiote, les hormones, les

mitochondries, le stress oxydatif, l'inflammation chronique et les carences nutritionnelles

et micro nutritionnelles.

Cette formation propose une approche intégrative permettant de comprendre les

mécanismes biologiques responsables du vieillissement cutané, des troubles

dermatologiques et de la perte de qualité de la peau, afin d'agir sur leurs causes plutôt

que sur leurs seules manifestations.

DATE
5  octobre 2026

HORAIRE
9h-12h

LIEU
Halle

FORMATEUR

PRIX / PARTICIPATION
Gratuit pour les membres UNEB
25 euros pour les non membres

Valérie Wattenbergh - Experte en nutrition



PROGRAMME

FORMATION ESTHETIQUE

L’expertise de pointe : comprendre la regénération
cutanée par le CerePen & le CereLED

Développez votre expertise en découvrant les principes scientifiques du microneedling
(dispositif esthétique) et de la photobiomodulation par LED. 

Cette formation allie théorie et démonstration pour vous permettre de comprendre les
mécanismes biologiques, les indications, contre-indications et protocoles de traitement,
tout en maîtrisant les techniques afin de réaliser des soins efficaces et sécurisés.

Découvrez comment les différentes longueurs d'onde influencent les processus
biologiques de la peau et comment intégrer la photobiomodulation dans vos protocoles
de soins.

Vous apprendrez à intégrer efficacement les technologies CerePen et CereLED dans vos
protocoles de soins afin d'obtenir des résultats visibles et sécurisés et reproductibles.

DATE
03 novembre 2026

HORAIRE
9h30-16h

LIEU
Halle

FORMATEUR
ContrÂge

PRIX / PARTICIPATION
Gratuit pour les membres UNEB
25 euros pour les non membres



PROGRAMME

FORMATION ESTHETIQUE

Parfum et luxe : l’excellence olfactive

Le parfum occupe une place singulière dans l'univers du luxe. Bien au-delà de sa composition, il
incarne l'identité d'une Maison, traduit un univers, suscite une émotion et devient, pour celui ou
celle qui le porte, une véritable signature personnelle.

Au programme :

• Les fondamentaux du luxe appliqués à l'univers du parfum.
• Le parfum comme signature d'une Maison et de l'identité de chacun.
• Pourquoi un parfum raconte une histoire bien au-delà de sa pyramide olfactive.
• Les liens entre parfum, maquillage et soin dans la révélation de la signature identitaire de
chacun.
• L'évolution des attentes des consommateurs face aux univers du parfum et du luxe.
• L'art de transmettre une émotion et de créer une expérience sensorielle.
• Développer une lecture plus experte de l'expérience olfactive et de l'expérience client dans
l'univers du luxe.

Illustrations olfactives, découvertes sensorielles et temps d'échanges viendront rythmer cette
journée immersive.

DATE
9 novembre 2026

HORAIRE
9h30-16h

LIEU
IFAPME Tournai

FORMATEUR
Annick Cayot

PRIX / PARTICIPATION
Gratuit pour les membres UNEB
25 euros pour les non membres



PROGRAMME

FORMATION ESTHETIQUE

Maitrisez l’excellence du maquillage des
carnations foncées et métissées

1. Partie théorique : Comprendre les peaux ethniques

2. Partie pratique : Démonstrations 

3. Conseils professionnels et expertise terrain

Objectif de la formation :

Permettre aux professionnels de maîtriser les spécificités des peaux ethniques afin
d’adapter leurs pratiques, d’éviter les erreurs courantes et d’offrir des prestations de
haute qualité.

DATE
1er décembre 2026

HORAIRE
9h30-16h

LIEU
Centre Coach Gosselies

FORMATEUR

PRIX/PARTICIPATION
50 euros pour les membres UNEB 
75 euros pour les non membres

Romane Tassoul



PROGRAMME

FORMATION ESTHETIQUE

Le gel auto-égalisant nouvelle génération : la clé
d’une pose maîtrisée et d’une finition parfaite

Le No File Builder Gel est un gel de construction auto-égalisant nouvelle génération
conçu pour accélérer le travail en institut tout en garantissant des résultats réguliers et
professionnels. 

Grâce à sa texture innovante, le produit se place naturellement sur l’ongle, facilite la
création de l’apex et réduit considérablement le besoin de limage après catalysation.

Polyvalent, il convient aussi bien au renforcement de l’ongle naturel qu’aux extensions
sur chablon, aux baby boomers, aux French modernes ou encore aux constructions nude.

Cette formation associera théorie et pratique.

DATE
3 décembre 2026

HORAIRE
10h-15h

LIEU
Péruwelz

FORMATEUR

PRIX/PARTICIPATION
Gratuit pour les membres UNEB
25 euros pour les non membres

Indigo Nails



PROGRAMME

FORMATION ESTHETIQUE

Le système hormonal - Chef d’orchestre de notre
corps

Renforcez votre compréhension du système hormonal pour enrichir votre expertise
professionnelle.

Au programme :

Introduction au système endocrinien
         - Rôle des hormones dans l'organisme
         - Principaux organes endocriniens et leur fonctionnement

Quelques dysfonctionnements endocriniens les plus fréquents

Les perturbateurs hormonaux

DATE
18 janvier 2027

HORAIRE
9h30-12h30

LIEU
Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR

PRIX/PARTICIPATION
Gratuit pour les membres UNEB 
25 euros pour les non membres

Docteur Marc Antoine



PROGRAMME

FORMATION ESTHETIQUE

Les Fondamentaux des modelages liftants

Transformez vos soins par une approche globale du visage alliant une gestuelle experte à
la morphologie de votre client.e.

Chaque visage est unique. Apprenez à analyser les différentes morphologies afin
d'adapter vos techniques et de réaliser un modelage liftant personnalisé, répondant aux
besoins et aux spécificités de chaque cliente.

Programme de la formation :

Les différentes morphologies du visage
Analyse des besoins et des zones à travailler
Adaptation des techniques de modelage liftant
Démonstration des manœuvres
Possibilité d’un suivi de formation et de masterclass personnalisées.

DATE
19 janvier 2027

HORAIRE
9h30-16h

LIEU
Centre Coach Gosselies

FORMATEUR
Magdalena Dufrasnes

PRIX / PARTICIPATION
Gratuit pour les membres de l’UNEB
25 euros pour les non membres



PROGRAMME

FORMATION ESTHETIQUE

Comprendre la beauté nouvelle génération par la
technologie

Découvrez les principales technologies utilisées en esthétique (lumière pulsée,
radiofréquence, ultrasons, électrostimulation, cryolipolyse, laser, etc.), et  comprenez leur
principe de fonctionnement, leurs indications, leurs limites et leurs précautions
d'utilisation.

Nous aborderons également le cadre légal et réglementaire afin de clarifier les actes
autorisés ou interdits pour les esthéticiennes, les responsabilités professionnelles, ainsi
que les bonnes pratiques pour exercer en conformité avec la législation en vigueur.

DATE
1er février 2027

HORAIRE
9h30-16h

LIEU
Mons

FORMATEUR

PRIX/PARTICIPATION
Gratuit pour les membres UNEB 
25 euros pour les non membres

Sébastien Roland



PROGRAMME

FORMATION ESTHETIQUE

Soin signature peau parfaite
La synergie entre la technologie non invasive et les

cosméceutiques à la portée de l’esthétique

Développez votre expertise en découvrant les technologies de photobiomodulation par
LED et les technologies intégrées du CereFino : hydrodermabrasion, électroporation,
ultrasons, radiofréquence, photothérapie Led.

Cette formation associe théorie et démonstration afin de vous permettre de comprendre
les mécanismes d'action de chaque technologie, leur utilisation selon les indications
cutanées et leur intégration dans des protocoles de soins personnalisés.

Vous apprendrez à sélectionner les paramètres les plus adaptés, à associer les
technologies CereLED et CereFino aux cosméceutiques ContrÂge, et à concevoir des
traitements sur mesure répondant aux besoins de chaque cliente. 

À l'issue de la formation, vous serez en mesure d'exploiter pleinement le potentiel de ces
technologies pour proposer des soins innovants, performants et obtenir des résultats
visibles et durables.

DATE
08 février 2027

HORAIRE
10h-16h

LIEU
Liège

FORMATEUR
ContrÂge

PRIX/PARTICIPATION
Gratuit pour les membres UNEB 
25 euros pour les non membres



PROGRAMME

FORMATION ESTHETIQUE

La minceur efficace : des solutions ciblées,
visibles et durables pour sculpter la silhouette

Ophyto® Minceur 2011 est un soin Body Wrap professionnel conçu pour accompagner
les objectifs minceur, raffermir la silhouette et améliorer l’aspect de la peau.

Grâce à une synergie d’huiles essentielles, un enveloppement ciblé et des manoeuvres
de drainage, le soin aide à lisser la peau d’orange, stimuler la sensation de légèreté et
sublimer la qualité de peau.

Vous découvrirez lors de cette formation, les produits, le protocole cabine ainsi que les
indications et précautions. 

Une méthode idéale à proposer en cure, complétée par des produits d’accompagnement
à domicile.

DATE
08 mars 2027

HORAIRE
9h30-16h

LIEU
Binche

FORMATEUR

PRIX / PARTICIPATION
Gratuit pour les membres de l’UNEB
25 euros pour les non membres

Libinvest



PROGRAMME

FORMATION ESTHETIQUE

Epilation laser : les fondamentaux indispensables pour
une initiation à une pratique sûre et professionnelle.

Acquérir les connaissances fondamentales sur la peau et le système pilaire.

Découvrir les différentes technologies utilisées en épilation définitive, en particulier le

laser.

Comprendre les principes de fonctionnement et d'efficacité de l'épilation laser.

S'initier aux protocoles de soins avant, pendant et après une séance d’épilation laser.

Apprendre les consignes de sécurité et les contre-indications.

Au terme de cette formation, les candidates auront connaissance des notions essentielles

relatives au soin d'épilation LASER. 

La journée sera ponctuée de mise en pratique sur modèles et d'ateliers.

DATE
15 mars 2027

HORAIRE
10h-16h

LIEU
Braine l’Alleud

FORMATEUR

PRIX / PARTICIPATION
Gratuit pour les membres de l’UNEB
25 euros pour les non membres

Eden Skin



PROGRAMME

FORMATION ESTHETIQUE
La cosmétologie décryptée : les peptides en cosmétique, des
actifs nouvelle génération pour des soins haute performance

Approfondissez vos connaissances scientifiques pour mieux comprendre et conseiller

vos clientes.

Animée par Florence Cambier (Head of R&D ContrÂge), cette formation vous propose une

immersion dans les mécanismes biologiques de la peau avec un focus particulier sur les

peptides et leur rôle dans l'amélioration cutanée.

Vous découvrirez les différentes familles de peptides, leurs mécanismes d'action, leurs

indications ainsi que leur intérêt dans les protocoles professionnels et les soins à

domicile. Cette formation constitue une excellente opportunité de renforcer votre

expertise scientifique et d'apporter des conseils fondés sur des connaissances actuelles

en cosmétologie.

DATE
5 avril 2027

HORAIRE
9h30 - 16h

LIEU
Halle

FORMATEUR

PRIX / PARTICIPATION
Gratuit pour les membres de l’UNEB
25 euros pour les non membres

Florence Cambier - Cosmétologue



PROGRAMME

FORMATION ESTHETIQUE

Sublimer l’art du maquillage dans l’univers du luxe

Le maquillage de marque est un véritable langage. Il exprime l'identité d'une Maison,

transforme le conseil en une expérience client premium et révèle ce qui fait l'unicité de chacun.

Au programme :

• Décrypter les codes identitaires des grandes marques de maquillage.

• Le maquillage comme langage

• Les nouvelles attentes des consommateurs 

• L'hybridation entre maquillage, soin et parfum.

• Décrypter les tendances qui façonnent aujourd'hui le maquillage de marque dans l'univers du

luxe.

• Les clés pour révéler l'identité de chacun

• Développer une expertise différenciante dans l'univers du luxe.

DATE
19 avril 2027

HORAIRE
9h30 - 16h

LIEU
Leuze-en-Hainaut

FORMATEUR

PRIX / PARTICIPATION
Gratuit pour les membres de l’UNEB
25 euros pour les non membres

Annick Cayot



PROGRAMME

FORMATION ESTHETIQUE

La nature au service de votre beauté : découvrez les
secrets d’un jardin médicinal et de la cosmétique

naturelle. 

Cette formation propose une immersion dans l’univers des plantes médicinales et de la
cosmétique naturelle, afin de comprendre comment les végétaux peuvent sublimer la
peau et être transformés en soins respectueux du corps et de l’environnement.

Découverte des plantes médicinales et de leurs bienfaits pour la peau
Compréhension des propriétés cutanées des principales plantes (apaisantes,
purifiantes, régénérantes…)
Huiles essentielles et hydrolats
Découverte des soins naturels : huiles végétales, masques et routines simples
Introduction aux modes d’extraction des actifs végétaux 
Immersion dans un jardin médicinal pour observer et reconnaître les plantes
Visite d’un laboratoire pour comprendre la transformation des plantes en soins
cosmétiques

DATE
10 mai 2027

HORAIRE
9h30-16h

LIEU
Deinze - Jojoba Care

FORMATEUR
Simon Tilley

PRIX / PARTICIPATION
Gratuit pour les membres de l’UNEB
25 euros pour les non membres



PROGRAMME

FORMATION ESTHETIQUE

Maquillage semi-permanent : la beauté qui traverse le
temps : précision, élégance et résultats durables. 

Cette formation vous permettra d'acquérir les connaissances initiales essentielles pour
maîtriser les fondamentaux du maquillage semi-permanent. 

Vous découvrirez les différentes techniques, le cadre réglementaire, les règles d'hygiène
et de sécurité, ainsi que les principes de la colorimétrie et le choix des pigments. 

Seront également abordés le matériel et ses réglages, l'étude du visage et le dessin
préparatoire, l'analyse des résultats, les retouches et les corrections. 

La formation sera complétée par une démonstration.

DATE
A préciser

HORAIRE
9h-17h30

LIEU

Erpent

FORMATEUR

Carole Evrard - Dermopigmentiste
Championne du monde 2015 en
maquillage permanent

PRIX / PARTICIPATION
Gratuit pour les membres de l’UNEB
25 euros pour les non membres



N O S  F O R M A T I O N S
B I E N - Ê T R E



PROGRAMME

FORMATION BIEN-ETRE

Rituel japonais Oshibori : équilibre entre chaleur
beauté et bien-être

Pour une réelle détente, apprenez à utiliser l’Oshibori lors de votre massage. 

Nous alternerons des techniques de massage (tonifiantes et revitalisantes ou activant la
circulation sanguine) avec l’utilisation des serviettes (oshiboris) procurant une sensation
de cocon, de réconfort ou d’apaisement et grâce à la chaleur une récupération, un
relâchement des muscles endoloris et une atténuation des courbatures. 

Les oshiboris sont utilisées pour procurer une réelle détente au client durant le massage.

DATE
30 novembre 2026

HORAIRE
9h-17h

LIEU
Froyennes

FORMATEUR
Wellness Academy

PRIX / PARTICIPATION
50 euros pour les membres de l’UNEB
75 euros pour les non membres



PROGRAMME

FORMATION BIEN-ETRE

Apprivoiser son stress et renforcer son attention !

Augmentez votre concentration tout en apprenant à gérer votre stress au quotidien grâce
aux techniques suivantes :

• La méditation (body scan)

• Les exercices de respiration

• L’auto-massage

• Le yoga nidra

• La sonothérapie

• Le maintien postural adapté

DATE
11 janvier 2027

HORAIRE
9h-17h

LIEU
Bon Secours

FORMATEUR
Wellness Academy

PRIX / PARTICIPATION
50 euros pour les membres de l’UNEB
75 euros pour les non membres



PROGRAMME

FORMATION BIEN-ETRE

L’eau au service du bien-être, plongez au cœur de
l’hydrothérapie

Lors de cette formation, vous découvrirez le métier d’hydrothérapeute et les différentes
techniques liées à l’hydrothérapie:

Les rituels de saunas et hammams
La différence entre thalassothérapie, balnéothérapie et thermalisme
Les différents soins d’eau et leurs effets physiques, circulatoires et mentaux
La différence entre l’eau douce, l’eau thermale et l’eau de mer
Le rituel sonore aquatique
Moment de détente et de spa pour découvrir les différentes installations et pouvoir
expliquer au mieux les soins à votre clientèle
Indications et contre-indications

Cette formation se déroule sur deux jours les 13 et 20 avril 2027.

DATE
13 et 20 avril 2027

HORAIRE
9h-17h

LIEU
Froyennes

FORMATEUR
Wellness Academy

PRIX / PARTICIPATION
50 euros pour les membres de l’UNEB
75 euros pour les non membres



N O S  F O R M A T I O N S
B U S I N E S S



PROGRAMME

FORMATION BUSINESS

Facturation électronique : de la règlementation à
la pratique

Découvrez dans cette formation ce que ce changement implique et comment votre

entreprise peut s'y préparer :

Qu'est-ce qu'une e-facture ? Pourquoi passer à l'e-facturation ? Quels avantages ?

Calendrier, exceptions, norme PEPPOL, comment y adhérer, période de transition.

Mise en place (Outils, frais,…), intégration outils de gestion et/ou comptable.

Sanctions possibles,..

Cette formation est organisée en collaboration avec l’EFP (centre de formation en

alternance Bruxelles) dans le cadre de leur programme Passeport Réussite ! Passeport

Réussite vous propose des formations à la carte pour développer vos connaissances et

pour vous accompagner dans la réussite de votre projet ! 

DATE
24 septembre 2026

HORAIRE
13h30-16h30

LIEU
Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR

PRIX / PARTICIPATION
20 euros pour les membres de l’UNEB
35 euros pour les non-membres. 

Passeport Réussite



PROGRAMME

FORMATION BUSINESS

Conseillez, vendez et maitrisez l’art de la vente en
institut de beauté

Maîtrisez les fondamentaux de la vente pour développer votre chiffre d'affaires et fidéliser

votre clientèle.

Au programme : les étapes clés de la vente, les techniques de questionnement,

l'argumentation, la gestion des objections, la valorisation du prix et la fidélisation client.

Webinaire de deux heures alternant apports théoriques, exemples concrets et conseils

directement applicables en institut.

DATE
19 novembre 2026

HORAIRE
18h-20h

LIEU
Webinaire

FORMATEUR

PRIX / PARTICIPATION
Gratuit pour les membres UNEB
25 euros pour les non membres

Stéphane Willems



PROGRAMME

FORMATION BUSINESS

Le bon statut pour enteprendre : comment faire le choix
le plus pertinent pour donner vie à votre projet 

Vous avez toujours rêvé d’être votre propre patron ?

Au programme:

Structures d’accompagnement pour expérimenter

Structures d’entrepreneuriat salarié

Statut d’indépendant et vue d’ensemble des implications qui y sont liées

Variations: indépendant complémentaire, franchisé de TVA...

Société (et régime de gérant)

Cette formation est organisée en collaboration avec l’EFP (centre de formation en alternance

Bruxelles)  dans le cadre de leur programme Passeport Réussite ! Passeport Réussite vous

propose des formations à la carte pour développer vos connaissances et pour vous

accompagner dans la réussite de votre projet ! 

DATE
21 janvier 2027

HORAIRE
13h30-16h30

LIEU
Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR

PRIX / PARTICIPATION
20 euros pour les membres UNEB
35 euros pour les non membres

Passeport Réussite



PROGRAMME

FORMATION BUSINESS

L’excellence relationnelle au service de
l’expérience client

Dans les métiers de la beauté, la qualité de la relation compte autant que la qualité du
geste.

Chaque client.e arrive avec sa personnalité, ses attentes et sa manière de communiquer:
certain.e.s souhaitent des explications précises, d’autres préfèrent aller droit au but, être
rassurées, échanger ou simplement profiter d’un moment de calme.

La communication entre collègues est elle aussi des plus essentielle.

Cette journée vous permettra  de découvrir les différents profils de personnalité à travers
une approche accessible, vivante et directement liée à votre réalité professionnelle.

DATE
25 janvier 2027

HORAIRE
9h30-16h

LIEU
Halle

FORMATEUR

PRIX/PARTICIPATION
Gratuit pour les membres UNEB 
25 euros pour les non membres

Laurent Duez



PROGRAMME

FORMATION BUSINESS

Devenez l’excellence en vente et conseils beauté

Devenez expert.e en vente de soins et produits de beauté pour vendre et conseiller avec

confiance :

Comment faire bonne impression

Les différents profils clients

L'argumentaire CAP

Convaincre en moins de deux minutes avec un langage positif

Les différents types d'objections

7 techniques pour mieux faire accepter le prix et renforcer sa légitimité

Savoir conclure, prise de congé et fidélisation de son client,...

Cette formation mêlera théorie et pratique. Des jeux de rôles seront également au

programme de cette formation, des exercices individuels ainsi que des exercices en

groupe.

DATE
15 février 2027

HORAIRE
9h30-16h

LIEU
Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR

PRIX / PARTICIPATION
Gratuit pour les membres UNEB
25 euros pour les non membres

Stéphane Willems



PROGRAMME

FORMATION BUSINESS

Créez une dynamique d'équipe positive : accompagnez,
motivez et valorisez vos collaborateurs 

À l'issue de cette formation, les participants seront capables de :

Mettre en place un rituel d'équipe simple et efficace favorisant l'engagement

Définir des objectifs collectifs mobilisateurs

Encourager la coopération et l'entraide entre les membres de l'équipe

Valoriser les contributions individuelles au service de la réussite collective

Animer des réunions courtes, dynamiques et orientées vers l'action.

DATE
18 mars 2027

HORAIRE
17h-20h

LIEU
Halle

FORMATEUR
Laurent Duez

PRIX / PARTICIPATION
Gratuit pour les membres UNEB
25 euros pour les non membres



PROGRAMME

FORMATION BUSINESS

L’IA un nouvel atout pour booster et développer
votre institut

L’intelligence artificielle à votre service, découvrez comment elle peut devenir un
véritable levier de développement pour votre institut. 

Exploitez les outils d'IA pour renforcer votre visibilité et optimiser votre communication à
travers votre fiche Google, votre site internet et vos réseaux sociaux.

Apprenez à utiliser l'IA pour valoriser vos prestations en illustrant les résultats potentiels
de vos soins grâce à des simulations visuelles, facilitant ainsi les échanges avec vos
clientes et favorisant leur prise de décision. 

À travers des démonstrations et des cas pratiques, vous repartirez avec des outils
immédiatement applicables pour développer votre activité, améliorer votre image de
marque et enrichir l'expérience client.

DATE
22 mars 2027

HORAIRE
9h30-16h

LIEU
Halle

FORMATEUR
Jean-Philippe Blerot

PRIX / PARTICIPATION
50 euros pour les membres de l’UNEB
75 euros pour les non membres



PROGRAMME

FORMATION BUSINESS

Entreprendre dans l’univers de la beauté : les étapes clés
pour transformer votre projet en entreprise réussie

Cette formation retrace le squelette du développement de vos activités, du business plan
aux médias digitaux, pour mieux anticiper, gérer et développer votre projet.

Au programme :

Définir et évaluer votre projet
Acquérir une méthodologie de travail
La construction de votre projet : les besoins et les actions à mettre en place
...

Cette formation est organisée en collaboration avec l’EFP (centre de formation en
alternance Bruxelles) dans le cadre de leur programme Passeport Réussite ! Passeport
Réussite vous propose des formations à la carte pour développer vos connaissances et
pour vous accompagner dans la réussite de votre projet ! 

DATE
25 mars 2027

HORAIRE
13h30-16h30

LIEU
Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR
Passeport Réussite

PRIX / PARTICIPATION
20 euros pour les membres de l’UNEB
35 euros pour les non membres



PROGRAMME

FORMATION BUSINESS

Gérez votre stress, développez votre
performance et préservez votre bien-être

Mon stress et moi : comprendre les facteurs déclencheurs de stress pour soi et les
membres de son équipe

Mes ressources : partage sur les techniques et solutions du groupe et apport de la
formatrice

Spirale positive ou destructrice : comment l’entrepreneur peut être un moteur pour
son entourage.

Au quotidien, quels sont les repères pour rester vigilant et pour cultiver son bien-être
et sa performance. 

DATE
12 avril 2027

HORAIRE
9h30-16h

LIEU
Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR
Jessica Dessy

PRIX / PARTICIPATION
Gratuit pour les membres UNEB
25 euros pour les non membres



PROGRAMME

FORMATION BUSINESS

Boostez votre visibilité par une communication
maitrisée : méthode et stratégie

Cette formation à la fois théorique et pratique a pour objectif d’offrir une vue d’ensemble des
différents moyens de communication possibles de nos jours et de faire les choix pertinents en
fonction de votre projet pour avoir de l’impact.

Au programme : 

Quels supports pour quels objectifs ?
Votre site web : votre carte de visite
Réseaux sociaux
Pub & référencement 
Plan de communication et choix des médias,...

Cette formation est organisée en collaboration avec l’EFP (centre de formation en alternance
Bruxelles)  dans le cadre de leur programme Passeport Réussite ! Passeport Réussite vous
propose des formations à la carte pour développer vos connaissances et pour vous
accompagner dans la réussite de votre projet ! 

DATE
20 mai 2027

HORAIRE
13h30-16h30

LIEU
Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR
Passeport Réussite

PRIX / PARTICIPATION
20 euros pour les membres de l’UNEB
35 euros pour les non membres



PROGRAMME

FORMATION BUSINESS

L’IA : comprendre, s’inspirer et créer pour donner
une nouvelle dimension à vos projets

L'intelligence artificielle fait de plus en plus parler d'elle et peut, si on l'utilise bien, être un
atout dans le quotidien. 

Contenus abordés lors de la formation : 

Introduction aux principes de l’IA :  comment ça marche 
Présentation des principaux outils actuellement accessibles gratuitement : ChatGPT,
Gemini
La base de l’utilisation : le prompt, ses principes et comment en rédiger un 
Point d’attention : lien avec RGPD
Les limites de l’IA générative

Cette formation est organisée en collaboration avec l’EFP (centre de formation en
alternance Bruxelles)  dans le cadre de leur programme Passeport Réussite ! Passeport
Réussite vous propose des formations à la carte pour développer vos connaissances et
pour vous accompagner dans la réussite de votre projet ! 

DATE
03 juin 2027

HORAIRE
13h30-16h30

LIEU
Centre Coach Bruxelles

FORMATEUR
Passeport Réussite

PRIX / PARTICIPATION
20 euros pour les membres de l’UNEB
35 euros pour les non membres



INFORMATIONS PRATIQUES

INFORMATIONS PRATIQUES

INSCRIPTIONS : 

Il est nécessaire de vous inscrire aux formations par mail à l'adresse

administration@uneb.be ou par téléphone au 0470/81.23.39.

Les membres de l’UNEB bénéficient de réductions sur nos formations contrairement aux

personnes qui ne sont pas membres. Les prix indiqués font référence au prix demandé à

nos membres pour leur participation à la formation. 

Si vous n’êtes pas encore membre de l’UNEB, une participation supplémentaire de 25

euros par formation vous sera demandée.

Les formations organisées en collaboration avec la Wellness Academy sont à places

limitées et réservées en priorité à nos membres. 

Lorsqu'une participation financière est demandée, celle-ci doit être versée sur le compte

bancaire suivant au minimum 5 jours avant la date de la formation afin de valider

l'inscription : BE63 2850 2501 4208 

Si vous ne pouvez finalement pas participer à une formation, il est impératif de nous

prévenir 24h à l’avance afin de donner l’opportunité à d’autres participants de prendre la

place. 

Vous pouvez également découvrir les programmes et vous inscrire directement aux

formations proposées via notre site Web en scannant le QR code ci-dessous : 

Avec le soutien logistique de Coach
vzw-asbl et en collaboration avec le

Fonds de Sécurité d'Existence CP314



INFORMATIONS PRATIQUES

INFORMATIONS PRATIQUES

ECOLES ET ÉLÈVES

Vous souhaitez participer à l’une de nos formations avec vos élèves et enseignants.

N’hésitez pas à nous contacter afin de savoir si la formation envisagée est adaptée à vos

élèves. 

Si ce n’est pas le cas, nous envisagerons dans la mesure du possible de la réorganiser

pour vos élèves au sein de votre établissement ou d’un centre Coach.

Vous souhaitez une formation sur un sujet en particulier? Pour vos professeurs, pour vos

élèves ? N’hésitez pas à nous en faire part.

Avec le soutien logistique de Coach
vzw-asbl et en collaboration avec le

Fonds de Sécurité d'Existence CP314

CONDITIONS DE PARTICIPATION : 

Les formations UNEB sont subventionnées par le Fonds de Sécurité d'Existence de la

Commission Paritaire 314. Par conséquent, elles sont réservées aux personnes qui : 

disposent d'un diplôme d'esthéticien.ne;

peuvent présenter la preuve délivrée par leur employeur qu'elles travaillent dans un

institut ou dans un centre de bien-être;

suivent des cours dans une école officielle ou privée;

sont demandeurs/demandeuses d'emploi dans le secteur de l'esthétique (CP314).



INFORMATIONS PRATIQUES

INFORMATIONS PRATIQUES
LOCALISATION DES LIEUX DE FORMATION :

Avec le soutien logistique de Coach
vzw-asbl et en collaboration avec le

Fonds de Sécurité d'Existence CP314

CENTRE COACH BRUXELLES
Rue Marguerite Bervoets 136 - 1190 Forest

CENTRE COACH GOSSELIES
Avenue des Etats-Unis 2 - 6041 Gosselies

WELLNESS ACADEMY
Avenue de la Basilique 116 - 7603 Bon Secours

COLRUYT ACACEMY
Edingensesteenweg 249 - 1500 Halle

KZ AESTHETICS
Bd du Souverain 23, 1170 Watermael-Boitsfort

HEBEA
Rue du Village 7 - 4347 Fexhe-le-Haut Clocher 

EDEN SKIN
Av. de Finlande 8, 1420 Braine-l'Alleud

IFAPME TOURNAI
Rue Paul Pastur 2B - 7500 Tournai
INDIGO NAILS
Champs lionne 13, 7601 Peruwelz

ESTHETIQUE TECHNOLOGIES
Rue du Rutiau 3/A4, 7012 Mons
LIBINVEST
Rue de la Princesse 19, 7130 Binche

RCOS
Rue du Développement Durable 19, 7900 Leuze-en-Hainaut

JOJOBA CARE
Karel Picquélaan 84, 9800 Deinze

https://www.google.com/maps/place/Colruyt+Group+Academy/@50.7262373,4.216267,349m/data=!3m1!1e3!4m10!1m2!2m1!1scolruyt+academy+halle!3m6!1s0x47c3c9b4d683158b:0xcf7d875d761139fa!8m2!3d50.727647!4d4.2205!15sChVjb2xydXl0IGFjYWRlbXkgaGFsbGUiA4gBAVoXIhVjb2xydXl0IGFjYWRlbXkgaGFsbGWSAQ9sZWFybmluZ19jZW50ZXKqAWIKDS9nLzExYzU5cDR2eGMQASoTIg9jb2xydXl0IGFjYWRlbXkoAjIfEAEiG-46oiqmPfFutnAT7hdtYFR7Gjb2leBeSXHbLzIZEAIiFWNvbHJ1eXQgYWNhZGVteSBoYWxsZeABAA!16s%2Fg%2F11dd_pt01q?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI1MDkwOS4wIKXMDSoASAFQAw%3D%3D
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47c3db913b3ea15f:0x2dcea3ff3479278d?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47c3db913b3ea15f:0x2dcea3ff3479278d?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47c3db913b3ea15f:0x2dcea3ff3479278d?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47c3dbf063d51b09:0xf23399ac1ccde8c4?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47c2fb1f260c216f:0xf8ef44c1669b6339?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47c250778f408333:0xcfc5ec7724569560?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47c2386c66b369d1:0x90f983b8474a0f?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47c2fddd76359899:0x4dce86594ec066b1?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47c371ecbc514e1b:0x4fa4e10445a8218?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111






OSEZ L’EXCELLENCE !
AFFIRMEZ VOTRE TALENT !
SOYEZ UN.E ESTHÉTICIEN.NE CERTIFIÉ.E.
RECEVEZ VOTRE PLAQUETTE !



NOTES



CONTACT

Restons
en contact

ADRESSE

Rue Marguerite Bervoets 136 - 1190 Forest

Avenue de Troyes 2 - 7500 Tournai

EMAIL

administration@uneb.be

TELEPHONE

0470/81.23.39

SITE WEB

www.uneb.be

RESEAUX SOCIAUX

UNEB UNEB_NUBE UNEB
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